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ਬੇੇਦਾਾਅਵਾਾ

ਇਸ ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਬੇਾਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਹੈੈ। 
ਇਸ ਦਾਾ ਉਦਾੇਸ਼ ਵਿੱਸਰਫ ਆਂਮ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰਨਾ ਹੈੈ। ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਇਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਵਿੱਕਾਸੇ 
ਵਾੀ ਚੀਜ਼ੇ ਦਾੇ ਅਧਾਰ ਤੇੇ ਕੰਾਮ ਨਹੈਂ ਕਾਰਨਾ ਜਾਾ ਂਉਸ ਕੰਾਮ ਨੂੰ ਛੱੱਡਣਾ ਨਹੈਂ ਚਾਹੈੀਦਾਾ। ਇਸ 
ਗਾਾਈਡ ਨੂੰ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਕਾਾਨੂੰਨ 2023 ਦਾੇ ਨਾਲ ਜਾੋੜ ਕੇਾ 
ਪ੍ਰਵਿੱੜਿਆਂ ਜਾਾਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਵਿੱਵਾਸ਼ੇਸ਼ ਹੈਾਲਾਤੇਾ ਂਬੇਾਰੇ ਉਵਿੱਚਤੇ ਕਾਾਨੂੰਨੀ/ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ 
ਸਲਾਹੈ ਲੈਣੀ ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈੈ।

ਵਾਧੇਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਲਈ, ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ। ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾਾ 
ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਕਾਾਨੂੰਨ ਸੰਸਦਾੀ ਸਲਾਹੈਕਾਾਰ ਦਾੇ ਦਾਫਤੇਰ ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ਤੇਂ ਵਾੀ ਉਪ੍ਰਲਬੇਧ ਹੈੈ 
legislation.wa.gov.au

© 2024 ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ ਵਾੈਸਟਰਨ ਆਂਸਟੇੇਲੀਆਂ। ਸਾਰੇ ਅਵਿੱਧਕਾਾਰ ਰਾਖਵਾਂ ਹੈਨ।

ਵਰਕ-ਕਵਰ WA 

2 Bedbrook Place, Shenton Park WA 6008
ਫ਼ੋੋਨ: (08) 9388 5555

ਸਲਾਹੈ ਅਤੇੇ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਸੇਵਾਾ: 1300 794 744  
(ਸਵਾੇਰੇ 8:30 ਵਾਜਾੇ ਤੇਂ ਸ਼ਾਮ 4:30 ਵਾਜਾੇ ਤੇੱਕਾ,  
ਸੋਮਵਾਾਰ ਤੇਂ ਸ਼ੁੱਕਾਰਵਾਾਰ)

workcover.wa.gov.au ’ਤੇੇ ਜਾਾਓ

ਵਰਕ-ਕਵਰ WA ਬੰਾਰੇ

ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਸਰਕਾਾਰੀ ਏਜਾੰਸੀ ਹੈੈ ਜਾੋ ਵਾੈਸਟਰਨ ਆਂਸਟੇੇਲੀਆਂ ਵਿੱਵਾੱਚ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਯੋੋਜਾਨਾ ਦਾੀ ਵਿੱਨਗਾਰਾਨੀ 
ਕਾਰਨ ਲਈ ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰ ਹੈੈ।  

ਇਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਕਾਾਨੂੰਨ 2023 ਦਾੀ 
ਪ੍ਰਾਲਣਾ ਦਾੀ ਵਿੱਨਗਾਰਾਨੀ ਕਾਰਨਾ, ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ,ਂ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਅਤੇੇ 
ਹੈੋਰਨਾ ਂਨੂੰ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਬੇਾਰੇ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰਨਾ 
ਅਤੇੇ ਵਿੱਸੱਵਿੱਖਅਤੇ ਕਾਰਨਾ ਅਤੇੇ ਇਕਾ ਸੁਤੇੰਤੇਰ ਵਿੱਵਾਵਾਾਦਾ ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰਾ ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਾਰਨਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੈ।  

ਇਹੈ ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਨ ਜਾੁਲਾਈ 2024 ਵਿੱਵਾੱਚ ਚਲੰਤੇ ਹੈੈ।

ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਕਾਾਰਨ ਇਸ ਦਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਵਿੱਨੱਜਾੀ ਅਤੇੇ 
ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਵਿੱਜ਼ੇੰਦਾਗਾੀ ਲਈ ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਨ ਨਤੇੀਜਾੇ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੇ 
ਹੈਨ। WA ਵਿੱਵਾੱਚ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ 
ਕਾਾਨੂੰਨਾ ਂਦਾਾ ਉਦਾੇਸ਼ ਇਹੈ ਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾ ਕੇਾ ਕੰਾਮ ਵਾਾਲੀ 
ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਲੱਗਾੀ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਾ ਨੂੰ ਘੱੱਟ ਕਾਰਨਾ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ 
ਜ਼ੇਖਮੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਨੂੰ ਉਵਿੱਚਤੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ 
ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ ਜਾਦਾਂ ਉਹੈ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਅਯੋੋਗਾ ਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈਨ, 
ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ 
ਵਿੱਵਾੱਚ ਉਨਂਾ ਂਦਾੀ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ।

ਇਹੈ ਗਾਾਈਡ ਜ਼ੇਖਮੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਨੂੰ ਇਹੈ ਸਮਝਣ 
ਵਿੱਵਾੱਚ ਮਦਾਦਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਦਾੀ ਰੂਪ੍ਰਰੇਖਾ 
ਵਿੱਦਾੰਦਾੀ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ WA ਵਿੱਵਾੱਚ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੀ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ 
ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਵਿੱਕਾਵਾਂ ਕੰਾਮ ਕਾਰਦਾੀ ਹੈ,ੈ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਲਈ ਉਨਂਾ ਂਦਾੇ 
ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾਾ ਸਭਾ ਤੇਂ ਵਾਧੀਆਂ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਵਿੱਕਾਵਾਂ ਕਾਰਨਾ ਹੈੈ 
ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ ਸਭਾ ਤੇਂ ਵਾਧੀਆਂ ਸੰਭਾਵਾ 
ਨਤੇੀਜਾੇ ਨੂੰ ਵਿੱਕਾਵਾਂ ਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾਉਣਾ ਹੈੈ।

ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਅਤੇੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਵਾਾਸਤੇੇ ਵਾਾਧੂ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰੂਰਕਾ ਸਰੋਤੇਾ ਂਤੇੱਕਾ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA 
ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ਤੇਂ ਪ੍ਰਹੈੁੰਚ ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾ ਸਕਾਦਾੀ ਹੈੈ।

ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਸਲਾਹੈ ਅਤੇੇ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਸੇਵਾਾ ਇਸ 
ਗਾਾਈਡ ਵਿੱਵਾੱਚ ਹੈੱਲ ਕਾੀਤੇੇ ਵਿੱਵਾਵਿੱਸ਼ਆਂ ਂਬੇਾਰੇ ਹੈੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ 
ਅਤੇੇ ਸਪ੍ਰਸ਼ਟੀਕਾਰਨ ਵਾੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੀ ਹੈੈ।
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ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾੇ ਨੂੰ 
ਸੱਮਝਣਾਾ

ਸੱੈਕਸ਼ਨ 1

ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾੀ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ ਸੱਕੀਮ

ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾਾ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ ਕੀ ਹੈੈ?

ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾਾ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਉਹੈਨਾ ਂਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਨੂੰ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਣ 
ਵਾਾਲਾ ਵਿੱਵਾੱਤੇੀ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਹੈੈ ਜਾੋ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਕੰਾਮ ਦਾੇ ਨਤੇੀਜਾੇ ਵਾਜਾਂ ਜ਼ੇਖਮੀ ਹੈੋ ਜਾਾਦਂਾੇ ਹੈਨ।

ਇਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਕਾਮਾਈ ਦਾੇ ਨੁਕਾਸਾਨ, ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ, ਡਾਕਾਟਰੀ ਖਰਵਿੱਚਆਂ,ਂ ਅਤੇੇ 
ਕੰਾਮ ਵਾਾਲੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਨੂੰ ਕਾਵਾਰ ਕਾਰਨ ਲਈ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੋ 
ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਜਾੋ ਉਨਂਾ ਂਨੂੰ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾ 
ਸਕੇਾ।

ਕੋਾਈ ਵਾੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਜਾੋ ਕੰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸੱਟ ਜਾਾ ਂਵਿੱਬੇਮਾਰੀ ਤੇਂ ਪ੍ਰੀੜਤੇ ਹੈੈ 
ਵਿੱਜਾਸ ਨੂੰ ਡਾਕਾਟਰੀ ਇਲਾਜਾ ਜਾਾ ਂਕੰਾਮ ਤੇਂ ਛੱੁੱਟੀ ਲੈਣ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈ,ੈ ਉਹੈ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਨ ਦਾਾ ਹੈੱਕਾਦਾਾਰ ਹੈ,ੈ ਭਾਾਵਂਾਂ ਵਿੱਕਾ 
ਗਾਲਤੇੀ ਵਿੱਕਾਸੇ ਦਾੀ ਹੈੋਵਾੇ।

WA ਰਿਵੱਚਾ ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾਾ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ

ਵਾੈਸਟਰਨ ਆਂਸਟੇੇਲੀਆਂ ਵਿੱਵਾੱਚ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੀ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਸਕਾੀਮ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਕਾਾਨੂੰਨ 2023 (ਕਾਾਨੂੰਨ) ਦਾੇ 
ਅਨੁਸਾਰ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੁਆਂਰਾ ਚਲਾਈ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ। ਇਸ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾੇ ਦਾੋ 
ਮੁੱਖ ਉਦਾੇਸ਼ ਹੈਨ:

•  ਇਹੈ ਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾਉਣਾ ਵਿੱਕਾ ਕੰਾਮ ਵਾਾਲੀ ਥਾਂਾ ਂਦਾੀਆਂ ਂਸੱਟਾ ਂਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ 
ਇਸ ਤੇਰੀਕੇਾ ਨਾਲ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ ਜਾੋ ਵਿੱਕਾਸੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੀ ਤੇੁਰੰਤੇ ਅਤੇੇ 
ਸੁਰੱਵਿੱਖਅਤੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਨੂੰ ਸਮਰੱਥਾਂ ਬੇਣਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ

•  ਇਹੈ ਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾਉਣਾ ਵਿੱਕਾ ਜ਼ੇਖਮੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਨੂੰ ਗਾੁਆਂਚੀ ਹੈੋਈ 
ਕਾਮਾਈ, ਡਾਕਾਟਰੀ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਅਤੇੇ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਲਈ 
ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਜਾਾਵਾੇ ਜਾਦਾਂ ਉਹੈ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਅਯੋੋਗਾ ਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈਨ।

ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਨੂੰ ਵਿੱਕਾਸੇ ਲਾਇਸੰਸਸ਼ੁਦਾਾ ਬੇੀਮਾ ਕੰਾਪ੍ਰਨੀ ਨਾਲ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂ
ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੀ ਬੇੀਮਾ ਕਾਵਾਰੇਜਾ ਬੇਣਾਈ ਰੱਖਣ ਜਾਾ ਂਸਵਾੈ-ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਵਾਜਾਂ 
ਲਾਇਸਂਸ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ।

ਇਹੈ ਸਕਾੀਮ ਪ੍ਰੂਰਾ ਸਮਾ,ਂ ਪ੍ਰਾਰਟ-ਟਾਈਮ ਅਤੇੇ ਕੈਾਜ਼ੇੂਅਲ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ,ਂ ਅਤੇੇ 
ਕਾੁਝ ਹੈਾਲਾਤੇਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ, ਠੇੇਕੇਾਦਾਾਰਾ ਂਅਤੇੇ ਸਬੇ-ਠੇੇਕੇਾਦਾਾਰਾ ਂਨੂੰ ਕਾਵਾਰ ਕਾਰਦਾੀ ਹੈੈ।

ਕਾਨੂੰਨ ਦਾੇ ਅਧੀਨ ਅਰਿਧਕਾਰ ਅਤੇੇ ਰਿਜ਼ਾੰਮੇਵਾਰੀਆਂਂ

ਇਸ ਸਕਾੀਮ ਵਿੱਵਾੱਚ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ,ਂ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਅਤੇੇ ਹੈੋਰ ਪ੍ਰਰਮੁੱਖ ਵਿੱਧਰਾ ਂਦਾੇ 
ਅਵਿੱਧਕਾਾਰਾ ਂਅਤੇੇ ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰੀਆਂ ਂਨੂੰ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾੇ ਅਧੀਨ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਸ਼ਤੇ ਕਾੀਤੇਾ ਵਿੱਗਾਆਂ 
ਹੈੈ। ਕਾਾਨੂੰਨ ਅਨੁਸਾਰ, ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਸਾਰੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਨੂੰ 
ਕਾਵਾਰ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੀ ਚਲੰਤੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਬੇੀਮਾ ਪ੍ਰਾਲਸੀ ਅਤੇੇ ਉਨਂਾ ਂਦਾੇ 
ਕੰਾਮ ਦਾੇ ਥਾਂਾ ਂਲਈ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਦਾੀ ਦਾਸਤੇਾਵਾੇਜ਼ੇੀ ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ। 
ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ,ਂ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਵਿੱਲਆਂ ਂਅਤੇੇ ਸਵਾੈ-ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਵਿੱਲਆਂ ਂਨੂੰ 
ਇਹੈ ਵਾੀ ਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾਉਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ 
ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ।

ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਅਤੇੇ ਸਵਾ-ੈਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ 
ਅਵਿੱਭਾਆਂਸ ਦਾੇ ਵਿੱਸਧਾਤਂੇ ਅਤੇੇ ਵਿੱਮਆਂਰ, ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇਾ 
ਅਵਿੱਭਾਆਂਸ ਦਾੇ ਵਿੱਸਧਾਤਂੇ ਅਤੇੇ ਵਿੱਮਆਂਰ ਅਤੇੇ ਬੇੀਮਾ ਦਾਲਾਲਾ ਂਦਾੇ ਵਿੱਸਧਾਤਂੇ ਅਤੇੇ 
ਅਵਿੱਭਾਆਂਸ ਦਾੇ ਵਿੱਮਆਂਰ ਇਹੈ ਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾਉਂਦਾੇ ਹੈਨ ਵਿੱਕਾ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਅਤੇੇ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਨੂੰ ਸੇਵਾਾ ਦਾੇ ਉੱਚ ਵਿੱਮਆਂਰ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾੀਤੇੇ ਜਾਾਦਂਾੇ ਹੈਨ।

ਇਸ ਯੋੋਜਾਨਾ ਦਾੀਆਂ ਂਹੈੋਰ ਪ੍ਰਰਮੁੱਖ ਵਿੱਧਰਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਡਾਕਾਟਰੀ 
ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰਾ ਂਅਤੇੇ ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਕਾਰਵਾਾਉਣ ਵਾਾਲੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇੇ ਸ਼ਾਮਲ 
ਹੈਨ। ਹੈਰੇਕਾ ਵਿੱਧਰ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਵਿੱਕਾਵਿੱਰਆਂ ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਕਾ 
ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਣ ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਵਿੱਨਭਾਾਉਂਦਾੀ ਹੈ,ੈ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਅਤੇੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂ
ਨਾਲ ਨੇਵਿੱੜਓਂ ਹੈੋ ਕੇਾ ਕੰਾਮ ਕਾਰਦਾੀ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਜਾੋ ਸਾਰੀਆਂ ਂਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਵਾਤੇ ਵਿੱਧਰਾ ਂਉਪ੍ਰਰ ਕੰਾਮ 
ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਲੱਗਾੀਆਂ ਂਸੱਟਾ ਂਦਾੇ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਾ ਨੂੰ ਘੱੱਟ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾ ਸਕੇਾ।

ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾਾ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ ਬੰੀਮਾ

ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਬੇੀਮਾ, ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਤੇਂ ਪ੍ਰੈਦਾਾ ਹੈੋਣ ਵਾਾਲੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਅਤੇੇ ਲਾਗਾਤੇਾ ਂਦਾਾ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਦਾੇ ਕੇਾ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂ
ਅਤੇੇ ਉਨਂਾ ਂਦਾੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਨੂੰ ਕੰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸੱਟਾ ਂਦਾੇ ਵਿੱਵਾੱਤੇੀ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਾ ਤੇਂ ਬੇਚਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ। ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਦਾੀ ਸੂਰਤੇ ਵਿੱਵਾੱਚ, ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੇ 
ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਬੇਾਰੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਕਾਰੇਗਾਾ।

ਹੈਾਲਾਵਂਿੱਕਾ, ਅਵਿੱਜਾਹੈੇ ਮੌਕੇਾ ਹੈੋਣਗਾੇ ਵਿੱਜਾੱਥਾਂੇ ਕੋਾਈ ਜ਼ੇਖਮੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨਾਲ ਵਿੱਸੱਧੇ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਨਵਿੱਜਾੱਠੇ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ (ਉਦਾਾਹੈਰਨ ਲਈ ਡਾਕਾਟਰੀ 
ਸਮੀਵਿੱਖਆਂਵਾਾ ਂਜਾਾ ਂਡਾਕਾਟਰੀ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਦਾੇ ਸਬੇੰਧ ਵਿੱਵਾੱਚ)।

4  



5

ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵੇ 

ਕੀ ਮਂ ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾੇ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾ ਕਰਨ ਦਾੇ 
ਯੋੋਗਾ ਹੈਾ?ਂ 

ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਕੰਾਮ ਦਾੇ ਦਾੌਰਾਨ ਕੋਾਈ ਸੱਟ ਲੱਗਾਦਾੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਕਾਾਨੂੰਨ 
ਦਾੁਆਂਰਾ ਇਕਾ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਵਾਜਾਂ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਸ਼ਤੇ ਕਾੀਤੇਾ ਵਿੱਗਾਆਂ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਤੇੁਸਂ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਦਾਾਰ ਹੈੋ। 

ਕਾਾਨੂੰਨ ਅਧੀਨ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਭਾਾਸ਼ਾ ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਹੈ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈਨ: 

• ਤੇਨਖਾਹੈ ਲੈਣ ਵਾਾਲੇ ਪ੍ਰੂਰੇ ਸਮਂ ਦਾੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ 

• ਪ੍ਰਾਰਟ-ਟਾਈਮ, ਕੈਾਜ਼ੇੂਅਲ ਅਤੇੇ ਸੀਜ਼ੇਨਲ ਕਾਰਮਚਾਰੀ 

• ਕਾਵਿੱਮਸ਼ਨ ‘ਤੇੇ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ 

• ਪ੍ਰਰਤੇੀ ਟਕੁਾੜਾ ਤੇਨਖਾਹੈ ਲੈਣ ਵਾਾਲੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ।

ਕਾੁਝ ਹੈਾਲਾਤੇਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਇਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਹੈ ਵਾੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈਨ: 

• ਠੇੇਕੇਾਦਾਾਰ ਅਤੇੇ ਸਬੇ-ਠੇੇਕੇਾਦਾਾਰ 

• ਕਾਾਰਜਾਕਾਾਰੀ ਵਿੱਨਰਦਾੇਸ਼ਕਾ।

ਜਾੇ ਇਸ ਬੇਾਰੇ ਕੋਾਈ ਸ਼ੱਕਾ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਕਾੀ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰ ਦਾੀਆਂ ਂਸ਼ਰਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਨੂੰ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਲਈ ਕਾਵਾਰ ਕਾਰਦਾੀਆਂ ਂਹੈਨ, ਤੇਾ ਂਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ 
WA ਦਾੀ ਸਲਾਹੈ ਅਤੇੇ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਸੇਵਾਾ ਨੂੰ ਫ਼ੋੋਨ ਕਾਰੋ।

ਮਂ ਦਾਾਅਵਾ ਰਿਕਵਂ ਕਰਾ?ਂ 

ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਵਾਾਸਤੇੇ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਨ ਲਈ, ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਵਿੱਕਾਸੇ 
ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਦਾੀ ਲੋੜ ਪ੍ਰਵਾੇਗਾੀ ਤੇਾ ਂਜਾੋ ਇਹੈ ਪ੍ਰਰਮਾਵਿੱਣਤੇ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾ ਸਕੇਾ ਵਿੱਕਾ 
ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾਾ ਕਾਾਰਨ ਕੰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਹੈੈ। ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ 
ਵਾਾਲਾ ਡਾਕਾਟਰ ਇਹੈ ਵਿੱਨਰਣਾ ਕਾਰਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਕੰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ 
ਹੈੈ, ਤੇਾ ਂਉਹੈ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਜਾਾਰੀ ਕਾਰਨਗਾੇ ਜਾੋ 
ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾੀ ਵਿੱਕਾਸਮ ਅਤੇੇ ਹੈੱਦਾ, ਕੰਾਮ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਸਮਰੱਥਾਂਾ, ਅਤੇੇ 
ਸੱਟ ਦਾੇ ਨਤੇੀਜਾੇ ਵਾਜਾਂ ਕੰਾਮ ਦਾੀਆਂ ਂਵਿੱਡਊਟੀਆਂ ਂਉਪ੍ਰਰ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਪ੍ਰਾਬੇੰਦਾੀਆਂ ਂਦਾੀ 
ਰੂਪ੍ਰਰੇਖਾ ਦਾੇਵਾੇਗਾਾ।  

ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾਾ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਫ਼ੋਾਰਮ ਵਾੀ ਭਾਰਨ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੋਵਾੇਗਾੀ, ਜਾੋ ਇਸ ਬੇਾਰੇ ਵਾੇਰਵਾੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇਗਾਾ ਵਿੱਕਾ ਸੱਟ 
ਵਿੱਕਾੱਥਾਂੇ ਅਤੇੇ ਕਾਦਾਂ ਲੱਗਾੀ, ਸੱਟ ਦਾੇ ਆਂਲੇ-ਦਾੁਆਂਲੇ ਦਾੇ ਹੈਾਲਾਤੇ ਅਤੇੇ ਕੋਾਈ ਯੋੋਗਾਦਾਾਨ 
ਪ੍ਰਾਉਣ ਵਾਾਲੇ ਕਾਾਰਕਾ। ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਅਤੇੇ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ 
ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਜਾਮਿਾ ਂਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈ,ੈ ਜਾੋ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂ
ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਾ ਂਤੇੱਕਾ ਪ੍ਰਹੈੁੰਚ ਕਾਰਨ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਯੋੋਗਾਤੇਾ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ 
ਕਾਰਨ ਲਈ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਦਾੀ ਵਾਰਤੇਂ ਕਾਰੇਗਾਾ। ਦਾਾਅਵਾਾ ਵਿੱਕਾਵਾਂ ਕਾਰਨਾ 
ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧ ਵਿੱਕਾਵਾਂ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈ,ੈ ਇਸ ਬੇਾਰੇ ਵਿੱਵਾਸਥਾਂਾਰਤੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ 
ਸੈਕਾਸ਼ਨ 2: ਦਾਾਅਵਿੱਵਾਆਂ ਂਦਾੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀ ਗਾਈ ਹੈੈ।
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ਕਰਮਚਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕ

ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰ ਵਿੱਲਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈ,ੈ ਤੇਾ ਂਤੇੁਸਂ ਕਾਮਾਈ, 
ਡਾਕਾਟਰੀ, ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਅਤੇੇ ਫ਼ੁੱੱਟਕਾਲ ਖਰਵਿੱਚਆਂ,ਂ ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ, 
ਯੋਾਤੇਰਾ ਖ਼ਰਵਿੱਚਆਂ ਂਅਤੇੇ ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ (ਜਾੇ ਲਾਗਾੂ ਹੈੋਵਾੇ) ਦਾੇ ਨੁਕਾਸਾਨ ਦਾੀ 
ਭਾਰਪ੍ਰਾਈ ਕਾਰਨ ਲਈ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਯੋੋਗਾ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ।

ਆਂਮ ਵੱਧ ਤੇਂ ਵੱਧ ਰਕਮ

ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੀ ਕਾੁੱਲ ਰਕਾਮ ਜਾਾ ਂਲਾਗਾਤੇ ‘ਤੇੇ ਸੀਮਾਵਾਾ ਂਲਾਗਾੂ ਹੈੁੰਦਾੀਆਂ ਂਹੈਨ ਜਾੋ ਤੇੁਸਂ 
ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੇ ਵਿੱਮਆਂਦਾ ਦਾੌਰਾਨ ਵਾੱਖ-ਵਾੱਖ ਹੈੱਕਾਾ ਂਵਾਾਸਤੇੇ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੇ 
ਹੈੋ। ਵਾੱਧ ਤੇਂ ਵਾੱਧ ਰਕਾਮ ਸਾਲਾਨਾ ਵਾਧਾਈ-ਘੱਟਾਈ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ।

ਵਾਰਤੇਮਾਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਰਕਾਮ ਵਾਾਸਤੇ,ੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ 
ਨਾਲ ਗਾੱਲ ਕਾਰੋ ਜਾਾ ਂਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਆਂਮ ਹੈੱਕਦਾਾਰੀਆਂਂ

ਆਂਮਦਾਨ ਲਈ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ

ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਨੁਕਾਸਾਨ ਦਾੀ ਭਾਰਪ੍ਰਾਈ ਕਾਰਨ ਲਈ ਕਾੀਤੇੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਨੂੰ ਆਂਮਦਾਨ 
ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਵਾਜਾਂ ਜਾਾਵਿੱਣਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ। ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਾ ਂਦਾੀ ਬੇਾਰੰਬੇਾਰਤੇਾ 
ਹੈਫ਼ੋਤੇਾਵਾਾਰੀ, ਪ੍ਰੰਦਾਰਵਾਾੜਾ ਜਾਾ ਂਮਹੈੀਨਾਵਾਾਰ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੀ ਹੈ,ੈ ਜਾੋ ਇਸ ਗਾੱਲ ‘ਤੇੇ 
ਵਿੱਨਰਭਾਰ ਕਾਰਦਾੀ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਮ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਵਿੱਕਾਵਾਂ ਤੇਨਖਾਹੈ ਵਿੱਮਲਦਾੀ ਹੈੈ। 
ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਦਾੀ ਗਾਣਨਾ ਅਵਾਾਰਡ ਅਤੇੇ ਵਿੱਬੇਨਾ-ਂਅਵਾਾਰਡ 
ਵਾਾਲੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂ(ਜਾਾ ਂਇਕਾ ਸਾਲ ਤੇਂ ਘੱੱਟ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰ ਦਾੀ ਵਿੱਮਆਂਦਾ) ਲਈ 12 
ਮਹੈੀਵਿੱਨਆਂ ਂਦਾੀ ਵਿੱਮਆਂਦਾ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸੱਟ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਦਾੀ ਔਸਤੇ ਕਾਮਾਈ ਦਾੇ ਅਧਾਰ ਤੇੇ 
ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ।

ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੀ ਸੱਟ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਦਾੀ ਤੇਨਖਾਹੈ ਦਾੀ ਦਾਰ ਦਾਾ 85% ਤੇੱਕਾ 
ਘੱਟਾਉਣਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਦਾੇ 26 ਹੈਫ਼ੋਵਿੱਤੇਆਂ ਂਬੇਾਅਦਾ ਲਾਗਾੂ ਹੈੁੰਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਜਾੋ ਘੱੱਟੋ ਘੱੱਟ 
ਅਤੇੇ ਵਾੱਧ ਤੇਂ ਵਾੱਧ ਰਕਾਮ ਦਾੇ ਅਧੀਨ ਹੈੁੰਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰ ਅਤੇੇ ਅਵਾਾਰਡ 
ਦਾੀਆਂ ਂਸ਼ਰਤੇਾ ਂਦਾੇ ਬੇਾਵਾਜਾੂਦਾ, ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੀ ਅਦਾਾਇਗਾੀ ਦਾੀ ਰਕਾਮ 
WA ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਕਾ ਬੇਾਲਗਾ ਲਈ ਔਸਤੇ ਹੈਫ਼ੋਤੇਾਵਾਾਰੀ ਕਾਮਾਈ ਤੇਂ ਦਾੁੱਗਾਣੀ ਹੈੈ।

ਡਾਕਟਰੀ ਅਤੇੇ ਰਿਸੱਹੈਤੇ ਖਰਚਾੇ

ਡਾਕਾਟਰੀ ਅਤੇੇ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਇਹੈ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈਨ ਵਿੱਜਾੰਨਂਾ ਂਦਾਾ ਤੇੁਸਂ 
ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈ:ੋ

• ਦਾਵਾਾਈਆਂਂ

• ਡਾਕਾਟਰੀ ਜਾਾ ਂਸਰਜਾੀਕਾਲ ਹੈਾਜ਼ੇਰੀ

• ਮਾਹੈਰਾ ਂਦਾੁਆਂਰਾ ਇਲਾਜਾ

• ਹੈਸਪ੍ਰਤੇਾਲ ਵਿੱਵਾੱਚ ਭਾਰਤੇੀ ਹੈੋਣ ਦਾਾ ਖ਼ਰਚਾ

• ਦਾੰਦਾਾ ਂਦਾਾ ਇਲਾਜਾ

• ਸਹੈਾਇਕਾ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਇਲਾਜਾ (ਵਿੱਫਜ਼ੇੀਓਥਾਂੈਰੇਪ੍ਰੀ, ਕਾਾਇਰੋਪ੍ਰਰੈਕਾਵਿੱਟਕਾ 
ਐਕਾੂਪ੍ਰੰਕਾਚਰ, ਓਸਟੀਓਪ੍ਰੈਥਾਂੀ, ਮਾਨਵਿੱਸਕਾ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਸਮਾਵਿੱਜਾਕਾ ਕਾਾਰਜਾ, 
ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਥਾਂੈਰੇਪ੍ਰੀ, ਮਨੋਵਿੱਵਾਵਿੱਗਾਆਂਨ, ਸਪ੍ਰੀਚ ਪ੍ਰੈਥਾਂੋਲੋਜਾੀ ਅਤੇੇ ਕਾਸਰਤੇ-
ਅਧਾਵਿੱਰਤੇ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮਾ ਂਸਮੇਤੇ)।

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਵਿੱਸਰਫ ਵਿੱਨਸ਼ਵਿੱਚਤੇ ਡਾਕਾਟਰੀ 
ਅਤੇੇ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇਾ ਦਾਰਾ ਂਤੇੱਕਾ ‘ਵਾਾਜਾਬੇ’ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਦਾਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਨ ਦਾੀ 
ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ।  

ਵਾਰਤੇਮਾਨ ਦਾਰਾ ਂਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਵਾੈਬੇਸਾਈਟ ‘ਤੇੇ ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਤੇ ਕਾੀਤੇੀਆਂ ਂ
ਗਾਈਆਂ ਂਹੈਨ।

ਕੰਮ ਵਾਲੀ ਥਾਂਾ ਂਰਿਵੱਚਾ ਮੁੜ ਸੱਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਦਾੇ ਖਰਚਾੇ

ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਵਿੱਕਾਸੇ ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ ਕੰਾਮ ਕਾਰਦਾੇ ਰਵਿੱਹੈਣ ਜਾਾ ਂਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ 
ਆਂਉਣ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਤੇੁਸਂ ਵਿੱਕਾਸੇ ਮਾਨਤੇਾ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇੇ 
ਦਾੁਆਂਰਾ ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਕਾਰਨ ਦਾੀਆਂ ਂਸੇਵਾਾਵਾਾ ਂਦਾੀ ਲਾਗਾਤੇ ਨੂੰ 
ਕਾਵਾਰ ਕਾਰਨ ਲਈ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਾ ਂਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਦਾਾਰ ਹੈੋ।

ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਸੇਵਾਾਵਾਾ ਂਬੇਾਰੇ ਵਾਧੇਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਸੈਕਾਸ਼ਨ 3: 
ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀ ਗਾਈ ਹੈੈ।

ਫ਼ੁੱੱਟਕਲ ਖਰਚਾੇ

ਡਾਕਾਟਰੀ ਅਤੇੇ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਤੇਂ ਇਲਾਵਾਾ ਫ਼ੁੱੱਟਕਾਲ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂ
ਦਾਾ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ।

ਇਹੈਨਾ ਂਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਦਾੀ ਕੋਾਈ ਸੀਮਾ ਨਹੈਂ ਹੈ,ੈ ਅਤੇੇ ਇਹੈਨਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈਨ:

• ਮੁੱਢਲੀ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਅਤੇੇ ਐਮਰਜਾਂਸੀ ਵਿੱਵਾੱਚ ਆਂਵਾਾਜਾਾਈ

• ਵਾਂੀਲਚੇਅਰ ਜਾਾ ਂਇਸ ਤੇਰਂਾ ਂਦਾਾ ਉਪ੍ਰਕਾਰਣ

• ਸਰਜਾੀਕਾਲ ਉਪ੍ਰਕਾਰਣ ਜਾਾ ਂਨਕਾਲੀ ਅੰਗਾ

• ਯੋਾਤੇਰਾ

• ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾੇ ਦਾਰਜਾੇ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ।

ਸੱੈਕਸ਼ਨ 1
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ਸੱਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਲਈ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ

ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਉਹੈਨਾ ਂਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਲਈ ਵਾੀ ਉਪ੍ਰਲਬੇਧ ਹੈੋ 
ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਜਾਨਂਾ ਂਨੂੰ ਕੰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸੱਟ ਦਾੇ ਨਤੇੀਜਾੇ ਵਾਜਾਂ ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ 
ਹੈੋ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ। ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਵਾਾਸਤੇੇ ਯੋੋਗਾਤੇਾ, ਵਿੱਜਾਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਕਾੁੱਲ ਰਕਾਮ 
ਵਾੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ,ੈ ਇਕਾ ਪ੍ਰਰਵਾਾਵਿੱਨਤੇ ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣਕਾਰਤੇਾ (APIA) 
ਦਾੁਆਂਰਾ ਵਿੱਕਾਸੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੀ ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾੇ ਦਾਰਜਾੇ (ਪ੍ਰਰਤੇੀਸ਼ਤੇ ਵਾਜਾਂ 
ਪ੍ਰਰਗਾਟ ਕਾੀਤੇੀ ਗਾਈ) ਦਾੇ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ‘ਤੇੇ ਅਧਾਵਿੱਰਤੇ ਹੈੈ। ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ 
ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਕੇਾਵਾਲ ਵਿੱਕਾਸੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੇ ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ ਦਾੇ ਵਿੱਹੈੱਸੇ ਵਾਜਾਂ 
ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਹੈੁੰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਣਾ

APIA ਇਕਾ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਹੈੁੰਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਜਾਸ ਨੂੰ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੁਆਂਰਾ 
ਕੰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਕਾਾਰਨ ਹੈੋਣ ਵਾਾਲੀ ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾੇ ਦਾਰਜਾੇ 
ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾਰਨ ਲਈ ਮਾਨਤੇਾ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ। ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾੇ ਮੁਲਾਕਂਾਣ 
ਕੇਾਵਾਲ ਉਦਾਂ ਕਾੀਤੇੇ ਜਾਾਦਂਾੇ ਹੈਨ ਜਾਦਾਂ ਵਿੱਕਾਸੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੀ ਹੈਾਲਤੇ ਸਵਿੱਥਾਂਰ ਹੈੋ ਜਾਾਦਂਾੀ 
ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਦਾੇ ਬੇਦਾਲਣ ਦਾੀ ਸੰਭਾਾਵਾਨਾ ਨਹੈਂ ਹੈੁੰਦਾੀ।

ਤੇੁਸਂ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਲਈ ਆਂਪ੍ਰਣਾ ਖੁਦਾ ਦਾਾ APIA ਚੁਣਨ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਦਾਾਰ ਹੈੋ। ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ 
ਵਾੇਰਵਿੱਵਾਆਂ ਂਸਮੇਤੇ APIA ਰਵਿੱਜਾਸਟਰ, ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ‘ਤੇੇ 
ਉਪ੍ਰਲਬੇਧ ਹੈੈ।

ਰਿਨਪ੍ਰਟਾਰੇ

ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ ਦਾਾ ਸਮਝੌਤੇਾ ਇਕਾਮੁਸ਼ਤੇ ਰਕਾਮ ਨਾਲ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਅੰਵਿੱਤੇਮ ਰੂਪ੍ਰ ਵਿੱਦਾੰਦਾਾ 
ਹੈੈ। ਇਕਾਮੁਸ਼ਤੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੀ ਵਿੱਵਾਵਾਸਥਾਂਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ ਦਾੇ ਸਮਝੌਤੇੇ 
ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਨਾਲ ਰਵਿੱਜਾਸਟਰ ਕਾੀਤੇੇ ਜਾਾਣੇ ਚਾਹੈੀਦਾੇ ਹੈਨ। 
ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ ਦਾੇ ਇਕਾਰਾਰਨਾਮੇ ਨੂੰ ਰਵਿੱਜਾਸਟਰ ਕਾਰਨ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਕਾੁਝ ਮਾਪ੍ਰਦਾੰਡਾ ਂਨੂੰ 
ਪ੍ਰੂਰਾ ਕਾਰਨਾ ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਹੈੈ।

ਆਂਮ ਕਾਨੂੰਨ (ਕੌਮਨ ਲਾਅ)
ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੀ ਲਾਪ੍ਰਰਵਾਾਹੈੀ ਕਾਾਰਨ ਹੈੋਈ ਸੀ ਤੇਾ ਂਤੇੁਸਂ 
ਅਦਾਾਲਤੇਾ ਂਰਾਹੈਂ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਵਿੱਵਾਰੁੱਧ ਨੁਕਾਸਾਨ ਲਈ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਯੋੋਗਾ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ। ਪ੍ਰਾਬੇੰਦਾੀਆਂ ਂਲਾਗਾੂ ਹੈੁੰਦਾੀਆਂ ਂਹੈਨ ਵਿੱਜਾਸ ਵਿੱਵਾੱਚ 15% 
ਜਾਾ ਂਇਸ ਤੇਂ ਵਾੱਧ ਦਾੀ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾੀਤੇੀ ਗਾਈ ਸਮੁੱਚੀ ਵਿੱਵਾਅਕਾਤੇੀ ਦਾੀ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾੇ 
ਨਾਲ ਚੋਣ ਰਵਿੱਜਾਸਟਰ ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਜ਼ੇਰੂਰਤੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੈ।  

ਮੁਆਂਵਜ਼ਾੇ ਦਾੀਆਂ ਂਹੈੋਰ ਰਿਕਸੱਮਾਂ

ਸ਼ੋਰ ਤੇਂ ਪ੍ਰਰੇਰਿਰਤੇ ਸੱੁਣਾਨ ਦਾੀ ਸ਼ਕਤੇੀ ਰਿਵੱਚਾ ਕਮੀ (NIHL)

ਜਾੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾਾ ਮੰਨਣਾ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਉਨਂਾ ਂਦਾੀ ਸੁਣਨ ਦਾੀ ਸ਼ਕਾਤੇੀ ਦਾਾ 
ਨੁਕਾਸਾਨ ਕੰਾਮ ਵਾਾਲੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚਲੇ ਸ਼ੋਰ ਦਾੇ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਕਾਾਰਨ ਹੈੋਇਆਂ ਹੈ,ੈ ਤੇਾ ਂਉਹੈ 
NIHL ਲਈ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਲਈ ਪ੍ਰੈਰਵਾੀ ਕਾਰਨ ਦਾੇ 
ਯੋੋਗਾ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈਨ। ਸ਼ੁਰੂਆਂਤੇੀ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੀ ਸੀਮਾ ਘੱੱਟੋ ਘੱੱਟ 10% NIHL 
ਹੈੈ। 

NIHL ਲਈ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਨ ਲਈ ਦਾ-ੋਪ੍ਰੜਾਵਾਾ ਂਦਾੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਹੈ,ੈ 
ਜਾੋ NIHL ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਵਾੱਲ ਜਾਾਣ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਸੁਣਨ-ਸ਼ਕਾਤੇੀ ਵਾਾਲੇ ਟੈਸਟ ਨਾਲ 
ਸ਼ੁਰੂ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ। ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਆਂਮ ਵਾੱਧ ਤੇਂ ਵਾੱਧ ਰਕਾਮ ਦਾੇ 75% ਤੇੱਕਾ 
ਇਕਾਮੁਸ਼ਤੇ ਰਕਾਮ ਵਾਜਾਂ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈ,ੈ ਅਤੇੇ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾੀਤੇੇ NIHL ਦਾੇ 
ਅਨੁਪ੍ਰਾਤੇ ਵਾਜਾਂ ਅਦਾਾ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ।

ਵਾਧੇਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਲਈ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ਦਾੇਖੋ।  

ਧੂੜ ਦਾੀ ਰਿਬੰਮਾਰੀ

ਵਿੱਨਊਮੋਕੋਾਨੀਓਵਿੱਸਸ, ਵਿੱਸਲੀਕੋਾਵਿੱਸਸ, ਮੈਸੋਥਾਂੇਲੀਓਮਾ, ਫੇਫਵਿੱੜਆਂ ਂਦਾਾ ਕਂਾਸਰ ਅਤੇੇ 
ਵਿੱਡਵਿੱਫਊਜ਼ੇ ਪ੍ਰਲੂਰਲ ਫਾਈਬੇਰੋਵਿੱਸਸ - ਹੈਰੇਕਾ ਨੂੰ ਧੂੜ ਦਾੀ ਵਿੱਬੇਮਾਰੀ ਵਾਜਾਂ ਜਾਾਵਿੱਣਆਂ 
ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ - ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਸੱਟ ਦਾੀ ਧਾਰਨਾ ਦਾੇ ਅਧੀਨ ਕਾਵਾਰ ਕਾੀਤੇੀਆਂ ਂਜਾਾਦਂਾੀਆਂ ਂਹੈਨ।

ਧੂੜ ਦਾੀ ਵਿੱਬੇਮਾਰੀ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਿੱਵਾਆਂ ਂਨੂੰ ਵਿੱਨਰਧਾਰਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ ਧੂੜ ਦਾੀ ਵਿੱਬੇਮਾਰੀ 
ਦਾੇ ਮੈਡੀਕਾਲ ਪ੍ਰੈਨਲ (DDMP) ਨੂੰ ਭਾੇਵਿੱਜਾਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ।

DDMP ਵਿੱਬੇਮਾਰੀ ਦਾੇ ਰੋਗਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਤੇਾ ਲਗਾਾਉਣ, ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਅਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੀ ਹੈੱਦਾ 
(ਜਾੇ ਦਾਾਅਵਾਾ ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਹੈ)ੈ, ਅਤੇੇ ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ 
ਦਾੇ ਦਾਰਜਾੇ (ਸੰਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਜਾੇ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਅਤੇੇ/ਜਾਾ ਂਆਂਮ 
ਕਾਾਨੂੰਨ ਤੇੱਕਾ ਪ੍ਰਹੈੁੰਚ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਹੈ)ੈ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਪ੍ਰਰਸ਼ਨਾ ਂਬੇਾਰੇ ਲਾਜ਼ੇਮੀ 
ਲਾਗਾੂ ਹੈੋਣ ਵਾਾਲਾ ਵਿੱਨਰਣਾ ਕਾਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕੰਮ ਵਾਲੀ ਥਾਂਾ ਂਰਿਵੱਚਾ ਮੌਤੇ

ਜਾਦਾਂ ਵਿੱਕਾਸੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੀ ਕੰਾਮ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸੱਟ ਦਾੇ ਨਤੇੀਜਾੇ ਵਾਜਾਂ ਮੌਤੇ ਹੈੋ 
ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈ,ੈ ਤੇਾ ਂਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੇ ਵਿੱਨਰਭਾਰ ਵਿੱਵਾਅਕਾਤੇੀ(ਆਂ)ਂ 
ਦਾੁਆਂਰਾ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ। ਵਾਧੇਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਵਾਾਸਤੇ,ੇ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ, WA 
ਦਾੀ ਸਲਾਹੈ ਅਤੇੇ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਸੇਵਾਾ ਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਕਾਰ,ੋ ਜਾਾ ਂਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ 
ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ।
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ਦਾਾਅਰਿਵਆਂ ਂਦਾੀ ਕਾਰਵਾਈ

ਦਾਾਅਵਾ ਕਰਨਾ
ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ ਹੈੇਠੇ ਵਿੱਲਖੇ ਕਾਦਾਮ ਚੁੱਕੇਾ ਜਾਾਣੇ ਚਾਹੈੀਦਾੇ ਹੈਨ:

• ਤੇੁਰੰਤੇ ਮੁੱਢਲੀ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਲਓ, ਅਤੇੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੀ ਘੱਟਨਾ 
ਵਿੱਰਪ੍ਰੋਰਟ ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਨੀਤੇੀ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰਰਵਿੱਕਾਵਿੱਰਆਂਵਾਾ ਂਦਾੇ ਅਨੁਸਾਰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ 
ਹੈਾਦਾਸੇ ਜਾਾ ਂਸੱਟ ਦਾੀ ਵਿੱਰਪ੍ਰੋਰਟ ਕਾਰੋ।

• ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾੇ ਇਲਾਜਾ ਅਤੇੇ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਲਈ ਵਿੱਜਾੰਨੀ ਜਾਲਦਾੀ ਹੈੋ ਸਕੇਾ 
ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਪ੍ਰਸੰਦਾ ਦਾੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਡਾਕਾਟਰ ਨੂੰ ਵਿੱਮਲਣ ਲਈ ਮੁਲਾਕਾਾਤੇ ਤੇੈਅ 
ਕਾਰੋ।

• ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ 
ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰਨ ਲਈ ਕਾਹੈੋ।

• ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਵਾਾਲੇ ਦਾਾਅਵਾੇ 
ਫ਼ੋਾਰਮ ਵਾਾਸਤੇੇ ਪ੍ਰੁੱਛੋੱ ਜਾਾ ਂਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ਤੇਂ ਇਕਾ 
ਕਾਾਪ੍ਰੀ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਾਰੋ।

• ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਦਾੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਸੈਕਾਸ਼ਨ ਨੂੰ ਪ੍ਰੂਰਾ ਕਾਰੋ ਅਤੇੇ ਇਸ ਨੂੰ 
ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੇ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਦਾੇ ਨਾਲ, ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ 
ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਕਾਰ ਵਿੱਦਾਓ। ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਵਿੱਰਕਾਾਰਡਾ ਂਲਈ ਦਾੋਵਾਾ ਂਦਾਸਤੇਾਵਾੇਜ਼ੇਾ ਂਦਾੀ ਇਕਾ 
ਕਾਾਪ੍ਰੀ ਰੱਖੋ।

• ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਦਾੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਵਿੱਹੈੱਸੇ ਨੂੰ ਪ੍ਰੂਰਾ 
ਕਾਰਨ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕੋਾਲਂ ਇਹੈ ਦਾਸਤੇਾਵਾੇਜ਼ੇ ਵਿੱਮਲਣ ਦਾੇ ਸੱਤੇ ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ 
ਅੰਦਾਰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੇ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ 
ਨਾਲ ਜਾਮਿਾ ਂਕਾਰਵਾਾਉਣ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੋਵਾੇਗਾੀ।

ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ 12 ਮਹੈੀਵਿੱਨਆਂ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ ਵਿੱਜਾੰਨੀ ਜਾਲਦਾੀ ਸੰਭਾਵਾ 
ਹੈੋਵਾੇ ਆਂਪ੍ਰਣਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਜਾਮਿਾ ਂਕਾਰਨਾ ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਹੈੈ।

ਲੋੜ ਪ੍ਰੈਣ ‘ਤੇੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਵਿੱਰਕਾਾਰਡਾ ਂਅਤੇੇ ਹੈਵਾਾਲੇ ਲਈ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੇ 
ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟਾ ਂਅਤੇੇ ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਦਾੀਆਂ ਂਕਾਾਪ੍ਰੀਆਂ ਂਆਂਪ੍ਰਣੇ ਕੋਾਲ ਰੱਖੋ।

ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੇ ਖਾਸ ਸਵਾਾਲਾ ਂਲਈ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਵਿੱਵਾਅਕਾਤੇੀ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ 
ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਮੈਨੇਜਾਰ ਜਾਾ ਂਸੁਪ੍ਰਰਵਾਾਈਜ਼ੇਰ ਹੈੋਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਜਾਦਾਂ ਤੇੱਕਾ ਵਿੱਕਾ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਨਹੈਂ ਭਾੇਵਿੱਜਾਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ।

ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਪ੍ਰਰਿਹੈਲੀ ਡਾਕਟਰੀ ਮੁਲਾਕਾਤੇ

ਸੱਟ ਲੱਗਾਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ ਵਿੱਜਾੰਨੀ ਜਾਲਦਾੀ ਹੈੋ ਸਕੇਾ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਪ੍ਰਸੰਦਾ ਦਾੇ ਵਿੱਕਾਸੇ 
ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਨੂੰ ਵਿੱਮਲਣ ਲਈ ਮੁਲਾਕਾਾਤੇ ਕਾਰਨੀ ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈੈ। ਇਸ 
ਮੁਲਾਕਾਾਤੇ ਦਾੌਰਾਨ, ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਡਾਕਾਟਰ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾਾ 
ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾਰੇਗਾਾ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਜਾਾਰੀ 
ਕਾਰੇਗਾਾ।

ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸਾਰੀ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰਨੀ ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਜਾੋ ਇਹੈ ਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾਇਆਂ ਜਾਾ ਸਕੇਾ 
ਵਿੱਕਾ ਉਹੈ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੇ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਨੂੰ ਪ੍ਰੂਰੀ ਤੇਰਂਾ ਂਅਤੇੇ ਸਹੈੀ ਢੰਗਾ ਨਾਲ ਪ੍ਰੂਰਾ 
ਕਾਰ ਸਕਾਣ। ਇਸ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ‘ਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਦਾੁਆਂਰਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਬੇਾਰੇ ਫ਼ੋੈਸਵਿੱਲਆਂ ਂ‘ਤੇੇ ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਨ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਾ ਪ੍ਰਾ 
ਸਕਾਦਾੀ ਹੈੈ। ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਇਹੈ ਕਾੁਝ ਕਾਰੇਗਾਾ:

• ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾੀ ਜਾਾਚਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇਗਾਾ

• ਕੰਾਮ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਅਤੇੇ ਹੈੱਦਾ (ਕਾੁੱਲ ਜਾਾ ਂਅੰਸ਼ਕਾ) ਨੂੰ ਪ੍ਰਰਮਾਵਿੱਣਤੇ 
ਕਾਰੇਗਾਾ

• ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਵਿੱਡਊਟੀਆਂ ਂਦਾੀ ਵਿੱਕਾਸਮ ਦਾੀ ਪ੍ਰਛੱਾਣ ਕਾਰੇਗਾਾ ਜਾੋ ਤੇੁਸਂ ਵਿੱਨਭਾਾ 
ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ ਅਤੇੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਪ੍ਰਾਬੇੰਦਾੀਆਂ ਂਦਾੀ ਵਿੱਕਾਸਮ ਦਾੀ ਪ੍ਰਛੱਾਣ ਕਾਰੇਗਾਾ

• ਇਹੈ ਅਨੁਮਾਨ ਲਗਾਾਉਣ ਦਾੀ ਪ੍ਰਛੱਾਣ ਕਾਰੇਗਾਾ ਵਿੱਕਾ ਕੰਾਮ ਲਈ ਕੋਾਈ ਵਾੀ 
ਅਸਮਰੱਥਾਂਾ ਵਿੱਕੰਾਨੇ ਸਮਂ ਤੇੱਕਾ ਜਾਾਰੀ ਰਹੈੇਗਾੀ

• ਭਾਵਿੱਵਾੱਖ ਦਾੀਆਂ ਂਮੁਲਾਕਾਾਤੇਾ ਂਅਤੇੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਹੈੋਰ ਪ੍ਰਰਸਤੇਾਵਿੱਵਾਤੇ ਡਾਕਾਟਰੀ 
ਇਲਾਜਾ ਲਈ ਇਕਾ ਯੋੋਜਾਨਾ ਦਾੀ ਰੂਪ੍ਰਰੇਖਾ ਵਿੱਤੇਆਂਰ ਕਾਰੇਗਾਾ।

ਦਾਾਅਵੇ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਣਾ

ਦਾਸਤੇਾਵਾੇਜ਼ੇ ਵਿੱਮਲਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ, ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ 
ਦਾੁਆਂਰਾ ਨੀਯੋਤੇ ਕਾੀਤੇਾ ਕੇਾਸ ਮੈਨੇਜਾਰ ਦਾਾਅਵਾੇ ਲਈ ਦਾੇਣਦਾਾਰੀ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ 
ਕਾਰਨ ਲਈ ਅਗਾਲੇਰੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਵਾਾਸਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਨਾਲ, ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ 
ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰ ਰਹੈੇ ਡਾਕਾਟਰ ਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ। ਬੇੀਮਾ 
ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਕੋਾਲ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਉਨਂਾ ਂਦਾੇ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਬੇਾਰੇ 
ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ 14 ਵਿੱਦਾਨ ਹੈਨ।
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ਜੋਦਾਂ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਦਾਾਅਵੇ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਣਾ ਕੀਤੇਾ ਜੋਾ ਰਿਰਹੈਾ ਹੈੈ

ਡਾਕਾਟਰੀ ਖਰਚੇ

ਤੇੁਸਂ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸੱਟ ਵਾਾਸਤੇੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਇਲਾਜਾ ਦਾੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਨੂੰ ਕਾਵਾਰ ਕਾਰਨ 
ਲਈ ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰ ਹੈੋ ਜਾਦਾ ਤੇੱਕਾ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ 
ਦਾੁਆਂਰਾ ਦਾੇਣਦਾਾਰੀ ਬੇਾਰੇ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਲੈ ਨਹੈਂ ਵਿੱਲਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ। ਇਹੈ ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਨ ਹੈੈ 
ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਸਂ ਇਸ ਸਮਂ ਦਾੌਰਾਨ ਕਾੀਤੇੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਾ ਂਦਾੀਆਂ ਂਸਾਰੀਆਂ ਂਰਸੀਦਾਾ ਂਰੱਖੋ। ਜਾੇ 
ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰ ਵਿੱਲਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਇਹੈ ਖਰਚੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਵਾਾਪ੍ਰਸ 
ਕਾਰ ਵਿੱਦਾੱਤੇੇ ਜਾਾਣਗਾੇ।

ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰਕਾ ਛੁੱੱਟੀ ਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ

ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੇ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਦਾੀ ਉਡੀਕਾ ਕਾਰਦਾੇ ਸਮ,ਂ ਤੇੁਸਂ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ 
ਕੋਾਲ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਵਿੱਕਾਸਮ ਦਾੀ ਜਾਮਿਾ ਂਕਾੀਤੇੀ ਛੱੁੱਟੀ, ਵਿੱਜਾਵਾਂ ਵਿੱਕਾ ਸਾਲਾਨਾ ਜਾਾ ਂਵਿੱਬੇਮਾਰੀ ਦਾੀ 
ਛੁੱੱਟੀ ਦਾਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰ ਬੇਾਰੇ ਵਿੱਵਾਚਾਰ-ਵਾਟਾਦਂਾਰਾ ਕਾਰਨਾ ਪ੍ਰਸੰਦਾ 
ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਇਸ ਸਮਂ ਦਾੌਰਾਨ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਅਯੋੋਗਾ ਹੈੋ। ਇਸ 
ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰ ‘ਤੇੇ ਵਿੱਵਾਚਾਰ ਕਾਰਦਾੇ ਸਮ,ਂ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਚੇਤੇੇ ਰੱਖਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ:

• ਛੁੱੱਟੀ ਦਾਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰ ਨਹੈਂ ਹੈੈ

• ਛੁੱੱਟੀ ਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਨੂੰ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰਨਾ ਸਵਾ-ੈਇੱਛੱਾ ਨਾਲ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਹੈ 
ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਾ ਂਨੂੰ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਤੇਰੀਕੇਾ ਨਾਲ 
ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਵਾਤੇ ਨਹੈਂ ਕਾਰੇਗਾਾ

• ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰ ਵਿੱਲਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਛੁੱੱਟੀਆਂ ਂਤੇੁਹੈਾਡੇ 
ਖਾਤੇੇ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਜਾਮਿਾ ਂਕਾਰ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀਆਂ ਂਜਾਾਣਗਾੀਆਂ।ਂ

ਆਂਰਜ਼ੇੀ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ  

ਆਂਰਜ਼ੇੀ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਉਦਾਂ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਹੈੋਣਗਾੇ ਜਾੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ 
ਦਾੇਣਦਾਾਰੀ ਦਾੇ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਬੇਾਰੇ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰਨ ਤੇਂ 
28 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਤੇਂ ਵਾੱਧ ਸਮਂ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ। ਆਂਰਜ਼ੇੀ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ, ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ 
ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਅਤੇੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਅਤੇੇ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਦਾੀ ਸੀਮਤੇ ਰਕਾਮ 
ਤੇਂ ਬੇਣੇ ਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈਨ, ਅਤੇੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ‘ਤੇੇ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਲੈਣ ਤੇਂ ਬੇਾਅਦਾ ਬੇੰਦਾ ਹੈੋ ਜਾਾਦਂਾੇ ਹੈਨ।  

ਦਾਾਅਵੇ ਦਾੇ ਫ਼ੈੈਸੱਲੇ

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਵਿੱਮਲਣ ਦਾੇ 14 
ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਵਿੱਲਖਤੇੀ ਰੂਪ੍ਰ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸੂਵਿੱਚਤੇ 
ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ ਜਾੇ ਇਹੈ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰ ਵਿੱਲਆਂ ਵਿੱਗਾਆਂ ਹੈ,ੈ ਸਵਾੀਕਾਾਰ 
ਨਹੈਂ ਕਾੀਤੇਾ ਵਿੱਗਾਆਂ ਹੈੈ ਜਾਾ ਂਅਜਾੇ ਵਾੀ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਨਹੈਂ ਕਾੀਤੇਾ ਵਿੱਗਾਆਂ ਹੈੈ। ਜਾੇ ਫ਼ੋੈਸਲਾ 
ਨਹੈਂ ਵਿੱਲਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈ,ੈ ਤੇਾ ਂਮੁਲਤੇਵਾੀ ਕਾੀਤੇੇ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਵਾਾਲਾ ਨੋਵਿੱਟਸ ਜਾਾਰੀ ਕਾੀਤੇਾ 
ਜਾਾਵਾੇਗਾਾ। ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਨੰਬੇਰ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇਗਾਾ ਵਿੱਜਾਸ ਦਾਾ ਹੈਵਾਾਲਾ 
ਸਾਰੇ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਪ੍ਰੱਤੇਰ-ਵਿੱਵਾਹੈਾਰਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਜਾਾਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਜਾੇ 14 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ 
ਅੰਦਾਰ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਤੇਂ ਕੋਾਈ ਜਾਵਾਾਬੇ ਨਹੈਂ ਵਿੱਮਲਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਤੇਾ ਂਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ 
ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾੀਤੇਾ ਮੰਵਿੱਨਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਹੈੋ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ।

ਬੰੀਮਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਦਾੇ ਫ਼ੈੈਸੱਲੇ ਦਾੇ ਰਿਵਕਲਪ੍ਰ

• ਸੱਵੀਕਾਰ ਕੀਤੇਾ ਰਿਗਾਆਂ - ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾ 
ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਹੈਨ।

• ਸੱਵੀਕਾਰ ਨਹੈਂ ਕੀਤੇਾ ਰਿਗਾਆਂ - ਕੋਾਈ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਦਾੇਣ ਯੋੋਗਾ ਨਹੈਂ ਹੈੈ। 
ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਕਾਾਰਨ ਬੇਾਰੇ 
ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰੇਗਾਾ। ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਨਾਲ ਅਸਵਿੱਹੈਮਤੇ ਹੈ,ੋ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਮਾਮਲੇ 
ਦਾੀ ਸਮੀਵਿੱਖਆਂ ਕਾਰਵਾਾਉਣ ਲਈ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਕੋਾਲ ਪ੍ਰਹੈੁੰਚ ਕਾਰਨੀ 
ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈੈ। ਤੇੁਸਂ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਿੱਵਾਵਾਾਦਾ ਨੂੰ ਹੈੱਲ ਕਾਰਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਵਾਾਸਤੇੇ 
ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀਆਂ ਂਸੁਲਂਾ ਅਤੇੇ ਵਿੱਵਾਚੋਲਵਿੱਗਾਰੀ ਸੇਵਾਾਵਾਾ ਂ(CAS) 
ਨੂੰ ਵਾੀ ਅਰਜ਼ੇੀ ਦਾੇ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ।

• ਮੁਲਤੇਵੀ ਕੀਤੇਾ ਫ਼ੈੈਸੱਲਾ – ਜਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾਾ ਫ਼ੋੈਸਲਾ 14 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ 
ਨਹੈਂ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾ ਸਕਾਦਾਾ, ਤੇਾ ਂਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰੇਗਾਾ 
ਵਿੱਕਾ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਮੁਲਤੇਵਾੀ ਕਾਰ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਵਿੱਗਾਆਂ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਕਾਾਰਨ ਦਾੱਸੇਗਾਾ। ਜਾੇ 
ਦਾਾਅਵਾਾ ਵਿੱਮਲਣ ਦਾੇ 28 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ ਦਾੇਣਦਾਾਰੀ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਦਾਾ ਨੋਵਿੱਟਸ 
ਨਹੈਂ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਜਾਾ ਸਕਾਦਾਾ, ਤੇਾ ਂਆਂਰਜ਼ੇੀ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਹੈੋ ਜਾਾਦਂਾੇ 
ਹੈਨ। ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ  ਕੋਾਲ ਦਾੇਣਦਾਾਰੀ ਦਾੇ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਦਾਾ ਨੋਵਿੱਟਸ ਦਾੇਣ 
ਲਈ ਵਾੱਧ ਤੇਂ ਵਾੱਧ 120 ਵਿੱਦਾਨ ਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈਨ ਜਾੇ ਮੁਲਤੇਵਾੀ ਕਾੀਤੇੇ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਦਾਾ 
ਨੋਵਿੱਟਸ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਵਿੱਗਾਆਂ ਸੀ। ਇਸ ਸਮਾ ਂਸੀਮਾ ਵਿੱਵਾੱਚ ਅਵਿੱਜਾਹੈਾ 
ਕਾਰਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਅਸਫ਼ੋਲ ਰਵਿੱਹੈਣ ਦਾਾ ਮਤੇਲਬੇ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਸਵਾੀਕਾਾਰ 
ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ।
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ਦਾਾਅਵਾ ਰਿਕਵਂ ਕਰਨਾ ਹੈੈ 

ਕੋਾਈ ਵਾੀ ਹੈੱਕਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਨਹੈਂ ਹੈੁੰਦਾੇ ਜਾਦਾ 
ਤੇੱਕਾ ਦਾੇਣਦਾਾਰੀ ਦਾੇ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਦਾਾ ਨੋਵਿੱਟਸ ਸਮਂ 

ਵਿੱਸਰ ਨਹੈਂ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ

ਕੋਾਈ ਹੈੱਕਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਨਹੈਂ ਹੈਨ - ਤੇੁਸਂ 
ਇਸ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਬੇਾਰੇ ਵਿੱਵਾਵਾਾਦਾ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ

ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾ 
ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਯੋੋਗਾ ਹੈਨ

ਮੁੱਢਲੀ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਲਓ ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਦਾੀ ਵਿੱਰਪ੍ਰੋਰਟ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਕਾਰੋ

ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਦਾਾ ਆਂਪ੍ਰਣਾ ਵਿੱਹੈੱਸਾ ਭਾਰੋ ਅਤੇੇ ਇਸ ਨੂੰ ਅਤੇੇ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੇ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲੇ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ ਨੂੰ ਵਿੱਦਾਓ

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਦਾੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਵਿੱਹੈੱਸੇ ਨੂੰ ਭਾਰਨਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਵਿੱਮਲਣ ਦਾ ੇ 
ਸੱੱਤੇ ਰਿਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ ਇਸ ਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੇ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲੇ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਦਾੇ ਨਾਲ ਦਾੇਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ  

ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ 14 ਰਿਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ  
ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਹੈੇਠੇ ਵਿੱਲਵਿੱਖਆਂ ਂਵਿੱਵਾੱਚਂ ਵਿੱਕਾਸੇ ਇਕਾ ਬੇਾਰੇ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈ:ੈ

ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰਨਾ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਨਾ ਕਾਰਨਾ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਲੈਣਾ ਮੁਲਤੇਵਾੀ ਕਾਰਨਾ

ਵਿੱਜਾੰਨੀ ਜਾਲਦਾੀ ਹੈੋ ਸਕੇਾ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਪ੍ਰਸੰਦਾ ਦਾੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਡਾਕਾਟਰ ਨੂੰ ਵਿੱਮਲੋ ਅਤੇੇ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰੋ

ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਰਨਾ
ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾੇ ਦਾਾ ਭੁੂਗਾਤੇਾਨ

ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰ ਵਿੱਲਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਡਾਕਾਟਰੀ 
ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਇਹੈ ਪ੍ਰਰਮਾਵਿੱਣਤੇ ਕਾਰਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਕੰਾਮ ਤੇਂ ਛੱੁੱਟੀ 
ਲੈਣ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੈ, ਤੇਾ ਂਤੇੁਸਂ ਗਾੁਆਂਚੀ ਹੈੋਈ ਕਾਮਾਈ ਦਾੀ ਭਾਰਪ੍ਰਾਈ ਕਾਰਨ ਲਈ 
ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਕੋਾਲਂ ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰਨ 
ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਦਾਾਰ ਹੈੋ। 

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾਾ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਵਿੱਮਲਣ ਵਾਾਲੀ ਆਂਮਦਾਨ 
ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਾ ਂਦਾੀ ਗਾਣਨਾ ਕਾਰੇਗਾਾ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਸਹੈੀ 
ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਦਾੀ ਰਕਾਮ ਬੇਾਰੇ ਦਾੱਸੇਗਾਾ।

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਸਵਾੀਕਾਾਰ 
ਕਾਰਨ ਬੇਾਰੇ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਦਾੇ 14 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਨਾ ਸ਼ੁਰੂ 
ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਆਂਮ ਤੇਨਖਾਹੈ ਵਾਾਲੇ ਵਿੱਦਾਨਾ ਂ‘ਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ 
ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਉਹੈ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਸ਼ਾਮਲ 
ਹੈੋਣਗਾੇ ਜਾੋ ਉਸ ਵਿੱਦਾਨ ਤੇਂ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਹੈੋਏ ਹੈਨ ਵਿੱਜਾਸ ਵਿੱਦਾਨ ਤੇੁਸਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲੀ ਵਾਾਰ ਕੰਾਮ 

ਕਾਰਨ ਤੇਂ ਅਸਮਰੱਥਾਂ ਹੈੋਏ ਸੀ। ਉਨਂਾ ਂਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂ‘ਤੇੇ ਜਾੁਰਮਾਨੇ ਲਾਗਾੂ ਹੈੁੰਦਾੇ 
ਹੈਨ ਜਾੋ ਸਮਂ ਵਿੱਸਰ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਨਹੈਂ ਕਾਰਦਾੇ।

ਆਂਮਦਾਨ ਦਾਾ ਮੁਆਂਵਜ਼ਾਾ ਕਦਾਂ ਬੰੰਦਾ ਹੈੁੰਦਾਾ ਹੈੈ?

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਨਾ 
ਜਾਾਰੀ ਰੱਖਣ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ ਜਾਦਾ ਤੇੱਕਾ:

• ਤੇੁਸਂ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਆਂਮਦਾਨ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਾ ਂਦਾੀ ਸੀਮਾ ਤੇੱਕਾ ਪ੍ਰਹੈੁੰਚ ਗਾਏ 
ਹੈੋ

• ਤੇੁਸਂ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਬੇੰਦਾ ਕਾਰਨ ਲਈ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸਵਿੱਹੈਮਤੇੀ ਵਿੱਦਾੰਦਾੇ ਹੈੋ

• ਤੇੁਸਂ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂ ਜਾਾਦਂਾੇ ਹੈੋ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਜਾਾ ਂਉਨਂਾ ਂ
ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਇਸ ਬੇਾਰੇ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਵਿੱਗਾਆਂ ਹੈੈ

• ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਇਕਾ ਸਮਝੌਤੇੇ ਰਾਹੈਂ 
ਅੰਵਿੱਤੇਮ ਰੂਪ੍ਰ ਦਾੇ ਵਿੱਦਾੱਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ

• ਤੇੁਸਂ ਇਕਾ ਆਂਮ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਵਾਾਲੀ ਪ੍ਰੈਰਵਾੀ ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਚੋਣ 
ਕਾਰਦਾੇ ਹੈੋ।
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ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਾ ਂਨੂੰ ਮੁਅੱਤੇਲ 
ਕਾਰਨ ਜਾਾ ਂਰੋਕਾਣ ਲਈ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਨੂੰ ਅਰਜ਼ੇੀ ਦਾੇ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ ਜਾ:ੇ

• ਇਸ ਗਾੱਲ ਦਾੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਸਬੇੂਤੇ ਹੈਨ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਅਸਮਰੱਥਾਂਾ ਹੈੁਣ ਸੱਟ 
ਦਾਾ ਨਤੇੀਜਾਾ ਨਹੈਂ ਰਹੈੀ ਹੈੈ

• ਤੇੁਸਂ ਕੰਾਮ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਕਾਰਨ ਲਈ ਵਾਾਜਾਬੇ ਕੋਾਵਿੱਸ਼ਸ਼ਾ ਂਨਹੈਂ ਕਾਰਦਾੇ ਜਾਾ ਂਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ 
ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਦਾੀਆਂ ਂਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾੀ ਪ੍ਰਾਲਣਾ ਨਹੈਂ ਕਾਰਦਾੇ

• ਤੇੁਸਂ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਜਾਾ ਂਉਨਂਾ ਂਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਦਾੁਆਂਰਾ 
ਪ੍ਰਰਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਸਮੀਵਿੱਖਆਂ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੋਣ ਵਿੱਵਾੱਚ ਅਸਫ਼ੋਲ 
ਰਵਿੱਹੈੰਦਾੇ ਹੈੋ।

ਡਾਕਟਰੀ ਅਤੇੇ ਰਿਸੱਹੈਤੇ ਇਲਾਜੋ ਦਾੇ ਖਰਚਾੇ

ਵਾਾਜਾਬੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਅਤੇੇ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਨੂੰ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ 
ਹੈੱਕਾ ਵਾਜਾਂ ਕਾਵਾਰ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈੈ।

ਜਾਦਾਂ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰ ਵਿੱਲਆਂ ਜਾਾਦਂਾਾ ਹੈ,ੈ ਤੇਾ ਂਡਾਕਾਟਰੀ ਅਤੇੇ ਵਿੱਸਹੈਤੇ 
ਦਾੇ ਇਲਾਜਾ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸਾਰੇ ਖਾਤੇੇ ਅਤੇੇ ਚਲਾਨ (ਇਨਵਾੌਇਸ) ਵਿੱਜਾੰਨੀ ਜਾਲਦਾੀ 
ਹੈੋ ਸਕੇਾ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਜਾਾ ਂਉਨਂਾ ਂਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਭਾੇਜਾ ਵਿੱਦਾਓ। 
ਦਾੂਸਰੇ ਤੇਰੀਕੇਾ, ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਕੋਾਲ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਡਾਕਾਟਰ 
ਜਾਾ ਂਹੈੋਰ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇੇ ਨਾਲ ਵਿੱਬੇੱਲ ਦਾੇਣ ਦਾਾ ਵਿੱਸੱਧਾ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ।

ਡਾਕਟਰੀ ਸੱਮੀਰਿਖਆਂਵਾਂ

ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸੱਟ ਦਾੇ ਇਲਾਜਾ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਲਈ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਪ੍ਰਸੰਦਾ ਦਾੇ ਡਾਕਾਟਰ 
ਨੂੰ ਵਿੱਮਲਣ ਦਾਾ ਅਵਿੱਧਕਾਾਰ ਹੈੈ। ਹੈਾਲਾਵਂਿੱਕਾ, ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ ਜਾਾ ਂਉਨਂਾ ਂਦਾਾ 
ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸਮੀਵਿੱਖਆਂ ਜਾਾ ਂਦਾੂਜਾੀ ਰਾਏ ਲੈਣ ਲਈ ਵਿੱਕਾਸੇ 
ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਕੋਾਲ ਭਾੇਜਾ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ। ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਤੇੁਹੈਾਡੇ 
ਲਈ ਇਕਾ ਮੁਲਾਕਾਾਤੇ ਤੇੈਅ ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾਵਾੇਗਾੀ, ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸਮਂ ਅਤੇੇ ਤੇਰੀਕਾ ਬੇਾਰੇ 
ਸਲਾਹੈ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀ ਜਾਾਵਾੇਗਾੀ। ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਵਿੱਬੇਨਾ ਂਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾਾਜਾਬੇ ਬੇਹੈਾਨੇ ਦਾੇ ਇਸ ਮੁਲਾਕਾਾਤੇ 
ਵਿੱਵਾੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੋਣ ਵਿੱਵਾੱਚ ਅਸਫ਼ੋਲ ਰਵਿੱਹੈੰਦਾੇ ਹੈ,ੋ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਡੇ ਚੱਲ ਰਹੈੇ ਹੈੱਕਾ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਵਾਤੇ 
ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈਨ।

ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਦਾੋ ਹੈਫ਼ੋਵਿੱਤੇਆਂ ਂਦਾੀ ਵਿੱਮਆਂਦਾ ਦਾੌਰਾਨ ਜਾਾ ਂਵਾਾਜਾਬੇ ਘੱੰਵਿੱਟਆਂ ਂਤੇਂ ਇਲਾਵਾਾ ਵਿੱਕਾਸੇ 
ਹੈੋਰ ਸਮਂ ਇਕਾ ਤੇਂ ਵਾੱਧ ਵਾਾਰ ਡਾਕਾਟਰੀ ਸਮੀਵਿੱਖਆਂ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੋਣ ਦਾੀ ਲੋੜ 
ਨਹੈਂ ਹੈੋਵਾੇਗਾੀ।

APIA ਦਾੇ ਮੁਲਾਕਂਣਾ

ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਹੈੇਠੇ ਵਿੱਲਵਿੱਖਆਂ ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈ,ੋ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਕਾਾਰਨ ਹੈੋਣ ਵਾਾਲੀ 
ਵਿੱਵਾਅਕਾਤੇੀ ਦਾੀ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਤੇੀਸ਼ਤੇਤੇਾ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾਰਨ ਲਈ APIA ਤੇਂ 
ਇਕਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੋਵਾੇਗਾੀ:

• ਸਥਾਂਾਈ ਅਪ੍ਰੰਗਾਤੇਾ ਦਾੇ ਇਕਾਮੁਸ਼ਤੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਲਈ ਅਰਜ਼ੇੀ ਦਾੇਣਾ

• ਆਂਮ ਕਾਾਨੂੰਨ ਅਨੁਸਾਰ ਨੁਕਾਸਾਨ ਲਈ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਨਾ

• ਅਸਾਧਾਰਣ ਡਾਕਾਟਰੀ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਦਾੇ ਹੈਾਲਾਤੇਾ ਂਲਈ ਅਰਜ਼ੇੀ ਦਾੇਣਾ

ਆਂਪ੍ਰਣਾੇ ਦਾਾਅਵੇ ਦਾਾ ਰਿਨਪ੍ਰਟਾਰਾ ਕਰਨਾ

ਵਿੱਜ਼ੇਆਂਦਾਾਤੇਰ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਜ਼ੇਖਮੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੇ 
ਪ੍ਰੂਰੀ ਤੇਰਂਾ ਂਠੇੀਕਾ ਹੈੋਣ ਅਤੇੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਨਾਲ ਖਤੇਮ ਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈਨ। ਕਾਈ 
ਵਾਾਰ, ਹੈਾਲਾਵਂਿੱਕਾ, ਦਾਾਅਵਿੱਵਾਆਂ ਂਨੂੰ ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ ਵਾਾਲੇ ਸਮਝੌਤੇੇ ਨਾਲ ਵਾੀ ਪ੍ਰੂਰਾ ਕਾੀਤੇਾ 
ਜਾਾ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ।

ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰਾ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਅੰਵਿੱਤੇਮ ਰੂਪ੍ਰ ਵਿੱਦਾੰਦਾਾ 
ਹੈੈ। ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਕੋਾਈ ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ ਵਾਾਲਾ ਸਮਝੌਤੇਾ ਕਾਰ ਲਂਦਾੇ ਹੈੋ, ਤੇਾ ਂਤੇੁਸਂ ਆਂਪ੍ਰਣੇ 
ਦਾਾਅਵਾੇ ਵਾਾਸਤੇੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਹੈੋਰ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਦਾਾਰ ਨਹੈਂ ਹੈੋਵਾੋਗਾ,ੇ ਵਿੱਜਾਸ ਵਿੱਵਾੱਚ 
ਡਾਕਾਟਰੀ ਖ਼ਰਚੇ ਅਤੇੇ ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈਨ। ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ 
ਦਾੇ ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰ ਬੇਾਰੇ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਕਾਰਨ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ,ਂ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸੁਤੇੰਤੇਰ ਕਾਾਨੂੰਨੀ ਸਲਾਹੈ 
ਲੈਣੀ ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈੈ ਜਾਾ ਂਵਾਧੇਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਵਾਾਸਤੇੇ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਸਲਾਹੈ 
ਅਤੇੇ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਸੇਵਾਾ ਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਵਿੱਨਪ੍ਰਟਾਰੇ ਨੂੰ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰਨਾ ਹੈੋਰ ਲਾਭਾਾ ਂਨੂੰ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਵਾਤੇ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਜਾਵਾਂ 
ਵਿੱਕਾ ਸਂਟਰਵਿੱਲੰਕਾ, ਟੈਕਾਸ ਜਾਾ ਂਵਿੱਨੱਜਾੀ ਵਿੱਸਹੈਤੇ ਬੇੀਮਾ, ਇਸ ਲਈ ਇਹੈ 
ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਨ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਸਂ ਅੰਵਿੱਤੇਮ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਲੈਣ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਆਂਪ੍ਰਣੇ ਲਾਭਾ 
ਪ੍ਰਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਨਾਲ ਗਾੱਲ ਕਾਰੋ।

ਆਂਮ ਕਾਨੂੰਨ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾ

ਕਾਝੁ ਹੈਾਲਾਤੇਾ ਂਵਿੱਵਾਚੱ ਤੁੇਸਂ ਅਦਾਾਲਤੇਾ ਂਰਾਹੈਂ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਵਿੱਵਾਰੱੁਧ ਨੁਕਾਸਾਨ 
ਲਈ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਾਰਨ ਦੇਾ ਯੋਗੋਾ ਹੋੈ ਸਕਾਦੇਾ ਹੈ।ੋ ‘ਕੋਾਈ ਗਾਲਤੇੀ ਨਹੈਂ’ ਵਾਾਲੀ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੀ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇਾ ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਦੇਾ ਉਲਟ, ਤੇਹੁੈਾਨੂੰ ਇਹੈ ਸਾਬੇਤੇ ਕਾਰਨ ਦੇਾ 
ਯੋਗੋਾ ਹੋੈਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈ ੈਵਿੱਕਾ ਤੁੇਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਤੇਹੁੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ ਦਾੀ ਲਾਪ੍ਰਰਵਾਾਹੈੀ ਜਾਾ ਂ
ਵਿੱਕਾਸੇ ਹੈਰੋ ਗਾਲਤੇੀ ਕਾਾਰਨ ਲੱਗਾੀ ਸੀ। ਨੁਕਾਸਾਨਾ ਂਲਈ ਆਂਮ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਕਾਰਨ ਦੇਾ ਯੋਗੋਾ ਹੋੈਣ ਲਈ ਤੁੇਹੈਾਡੇ ਕੋਾਲ APIA ਦੁਾਆਂਰਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾੀਤੇ ੇਅਨੁਸਾਰ 
ਵਿੱਵਾਅਕਾਤੇੀ ਦਾੀ ਘੱੱਟੋ ਘੱੱਟ 15% ਅਪੰ੍ਰਗਾਤੇਾ ਹੈਣੋੀ ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈ।ੈ

ਆਂਮ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਗਾੁੰਝਲਦਾਾਰ ਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈਨ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕਾਾਨੂੰਨੀ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਹੈੱਕਾਾ ਂਨੂੰ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਵਾਤੇ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈਨ। 

ਇਹੈ ਜ਼ੇੋਰਦਾਾਰ ਵਿੱਸਫਾਰਸ਼ ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਸਂ ਆਂਮ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ 
ਅੱਗਾੇ ਵਾਧਾਉਣ ਦਾੀ ਚੋਣ ਕਾਰਨ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਸੁਤੇੰਤੇਰ ਕਾਾਨੂੰਨੀ ਸਲਾਹੈ ਲੈ ਲਓ।

ਰਿਵਵਾਦਾਾ ਂਨੂੰ ਹੈੱਲ ਕਰਨਾ

ਜਾੇ ਕੋਾਈ ਵਿੱਵਾਵਾਾਦਾ ਵਾਾਪ੍ਰਰਦਾਾ ਹੈੈ ਵਿੱਜਾਸ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ 
ਵਾਾਲੇ ਨਾਲ ਹੈੱਲ ਨਹੈਂ ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾ ਸਕਾਦਾਾ, ਤੇਾ ਂਤੇੁਸਂ ਜਾਾ ਂਤੇੁਹੈਾਡਾ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ 
ਵਿੱਵਾਵਾਾਦਾ ਨੂੰ ਹੈੱਲ ਕਾਰਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਵਾਾਸਤੇੇ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀਆਂ ਂਸੁਲਂਾ 
ਅਤੇੇ ਵਿੱਵਾਚੋਲਵਿੱਗਾਰੀ ਸੇਵਾਾਵਾਾ ਂ(CAS) ਕੋਾਲ ਅਰਜ਼ੇੀ ਦਾੇ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ।

CAS ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਜਾਾ ਂਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਦਾੇ ਮੁੱਵਿੱਦਾਆਂ ਂਬੇਾਰੇ 
ਵਿੱਵਾਵਾਾਦਾਾ ਂਨੂੰ ਹੈੱਲ ਕਾਰਨ ਲਈ ਇਕਾ ਵਿੱਨਰਪ੍ਰੱਖ ਅਤੇੇ ਵਿੱਕਾਫ਼ੋਾਇਤੇੀ ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਾਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਵਾਧੇਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀ ਲਈ, ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ।
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ਸੱੱਟ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ

ਭੂੂਰਿਮਕਾਵਾ ਂਅਤੇੇ ਰਿਜ਼ਾੰਮੇਵਾਰੀਆਂਂ

ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਰੁਜ਼ਾਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ

ਸਾਰੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਨੂੰ ਕਾਾਨੂੰਨ ਦਾੁਆਂਰਾ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਦਾੀ ਦਾਸਤੇਾਵਾੇਜ਼ੇੀ 
ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਜਾੋ ਜ਼ੇਖਮੀ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਨੂੰ ਜਾਲਦਾੀ ਠੇੀਕਾ ਹੈੋਣ ਅਤੇੇ 
ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਸੁਰੱਵਿੱਖਅਤੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਦਾੀ ਸਹੈੂਲਤੇ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀ ਜਾਾ ਸਕੇਾ।

ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਨਾਮਜ਼ੇਦਾ ਕਾੀਤੇੇ ਗਾਏ ਵਿੱਵਾਅਕਾਤੇੀ ਦਾੀ ਸੱਟ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ 
ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਲਈ ਰੋਜ਼ੇਾਨਾ ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰੀ ਹੈੋਵਾੇਗਾੀ ਅਤੇੇ ਇਹੈ ਆਂਮ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਉਨਂਾ ਂਦਾੀ 
ਵਿੱਰਕਾਵਾਰੀ ਦਾੌਰਾਨ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਦਾੇ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਵਿੱਵਾਅਕਾਤੇੀ ਵਾਜਾਂ ਕੰਾਮ ਕਾਰੇਗਾਾ। 
ਆਂਪ੍ਰਣੀਆਂ ਂਕਾਨੂੰਨੀ ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰੀਆਂ ਂਤੇਂ ਇਲਾਵਾਾ, ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ 
ਨਾਲ, ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਅਤੇੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ 
ਨਾਲ ਵਿੱਨਰੰਤੇਰ ਸੰਚਾਰ ਬੇਣਾਈ ਰੱਖਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਦਾਾਅਵਾੇ 
ਅਤੇੇ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਬੇਾਰੇ ਵਿੱਨਰੰਤੇਰ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰਨੀ ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈੈ।

ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਇਲਾਜੋ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਡਾਕਟਰ

ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਡਾਕਾਟਰ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾੀ ਪ੍ਰਛੱਾਣ ਕਾਰੇਗਾਾ, 
ਮੁੱਢਲੀ ਡਾਕਾਟਰੀ ਸੰਭਾਾਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇਗਾਾ, ਇਲਾਜਾ ਦਾੇ ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰਾ ਂਬੇਾਰੇ ਸਲਾਹੈ 
ਦਾੇਵਾੇਗਾਾ, ਅਤੇੇ ਕੰਾਮ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਨੂੰ ਪ੍ਰਰਮਾਵਿੱਣਤੇ ਕਾਰੇਗਾਾ। ਸਮ-ਂਸਮਂ ‘ਤੇੇ, 
ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਡਾਕਾਟਰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਅਤੇੇ ਉਹੈਨਾ ਂਦਾੇ 
ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਤੇਰੱਕਾੀ, ਚੱਲ ਰਹੈੀਆਂ ਂਇਲਾਜਾ ਦਾੀਆਂ ਂਲੋੜਾ ਂਅਤੇੇ 
ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਦਾੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਬੇਾਰੇ ਅਪ੍ਰਡੇਟ ਰੱਖਣ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ 
ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੀ ਤੇਰੱਕਾੀ ਦਾਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਜਾਾਰੀ ਕਾਰੇਗਾਾ।

ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱੀ  

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਅਤੇੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨਾਲ 
ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਸਵਿੱਹੈਯੋੋਗਾ, ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸਰਗਾਰਮ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤੇ 
ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਤੇੰਦਾਰੁਸਤੇ ਹੈੋਣ ਅਤੇੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਸੁਰੱਵਿੱਖਅਤੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਕਾ 
ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਣ ਕਾਾਰਕਾ ਹੈੋਵਾੇਗਾੀ।

ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਲਈ ਵਾਾਜਾਬੇ ਕੋਾਵਿੱਸ਼ਸ਼ਾ ਂਕਾਰਨ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੈ। ਜਾਦਾਂ 
ਤੇੁਸਂ ਵਿੱਕਾਸੇ ਸੱਟ ਤੇਂ ਠੇੀਕਾ ਹੈੋ ਰਹੈੇ ਹੈ,ੋ ਤੇਾ ਂਇਹੈ ਜ਼ੇਰੂਰੀ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਸਂ ਆਂਪ੍ਰਣੇ 
ਇਲਾਜਾ ਕਾਰ ਰਹੈੇ ਡਾਕਾਟਰ ਨੂੰ ਬੇਕਾਾਇਦਾਾ ਵਿੱਮਲੋ ਅਤੇੇ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸੱਟ ਵਾਾਸਤੇੇ 
ਵਿੱਸਫਾਰਸ਼ ਕਾੀਤੇੇ ਇਲਾਜਾ ਦਾੇ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਦਾੀ ਪ੍ਰਾਲਣਾ ਕਾਰੋ। ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ 
ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਜਾਾ ਂਉਨਂਾ ਂਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਜਾਾ ਂਪ੍ਰਰਬੇੰਧ 
ਕਾੀਤੇੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੈੋਰ ਡਾਕਾਟਰੀ ਮੁਲਾਕਾਾਤੇਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਹੈਾਜ਼ੇਰ ਹੈੋਣ ਦਾੀ ਵਾੀ ਲੋੜ ਪ੍ਰੈ 
ਸਕਾਦਾੀ ਹੈੈ। ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਕਾਾਰਨ ਕਾਰਕੇਾ ਮੁਲਾਕਾਾਤੇ ਵਿੱਵਾੱਚ ਹੈਾਜ਼ੇਰ ਹੈੋਣ ਦਾੇ 
ਅਯੋੋਗਾ ਹੈੋ, ਤੇਾ ਂਯੋਕਾੀਨੀ ਬੇਣਾਓ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਸਂ ਲੋੜਂਦਾਾ ਨੋਵਿੱਟਸ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰਦਾੇ ਹੈੋ ਅਤੇੇ 
ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰਕਾ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧ ਕਾਰਦਾੇ ਹੈੋ।

ਰਿਕਰਿਰਆਂਸ਼ੀਲ ਅਤੇੇ ਸੱਕਾਰਾਤੇਮਕ ਰਹੈੋ

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਮਨ ਦਾੀ ਇਕਾ ਸਕਾਾਰਾਤੇਮਕਾ ਬੇਣਤੇਰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਅਤੇੇ ਮੁੜ ਤੇੰਦਾਰੁਸਤੇ 
ਹੈੋਣ ‘ਤੇੇ ਵਾੱਡਾ ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਾ ਪ੍ਰਾ ਸਕਾਦਾੀ ਹੈੈ। ਇਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਹੈ ਮਦਾਦਾ ਕਾਰਦਾਾ ਹੈ:ੈ

• ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਸਵਿੱਹੈਕਾਰਮੀਆਂ ਂਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਵਿੱਵਾੱਚ ਰਵਿੱਹੈਣਾ

• ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰਕਾ ਢੁੱਕਾਵਾਂ ਫਰਜ਼ੇਾ ਂਬੇਾਰੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਮੈਨੇਜਾਰ ਨਾਲ ਗਾੱਲ ਕਾਰਨੀ ਜਾੇ 
ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਡਾਕਾਟਰ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ 
ਲਈ ਅੰਸ਼ਕਾ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਤੇੰਦਾਰੁਸਤੇ ਸਮਝਦਾਾ ਹੈੈ

• ਵਿੱਜਾੰਨਾ ਹੈੋ ਸਕੇਾ ਆਂਪ੍ਰਣੀਆਂ ਂਆਂਮ ਗਾਤੇੀਵਿੱਵਾਧੀਆਂ ਂਨੂੰ ਜਾਾਰੀ ਰੱਖ ਕੇਾ 
ਵਿੱਕਾਵਿੱਰਆਂਸ਼ੀਲ ਰਵਿੱਹੈਣਾ

• ਪ੍ਰਵਿੱਰਵਾਾਰ ਅਤੇੇ ਦਾੋਸਤੇਾ ਂਤੇਂ ਮਦਾਦਾ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰਨੀ

• ਇਸ ਗਾੱਲ ‘ਤੇੇ ਵਿੱਧਆਂਨ ਕਂਾਵਿੱਦਾੇਤੇ ਕਾਰਨਾ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਸਂ ਕਾੀ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੇ ਇਸ 
ਦਾੀ ਬੇਜਾਾਏ ਤੇੁਸਂ ਕਾੀ ਨਹੈਂ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾੇ ਹੈੋ।

ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱ ਆਂਉਣਾਾ

ਖੋਜਾ ਦਾਰਸਾਉਂਦਾੀ ਹੈੈ ਵਿੱਕਾ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਜਾਲਦਾੀ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ (ਸੀਮਤੇ ਵਿੱਡਊਟੀਆਂ ਂ‘ਤੇੇ ਵਾੀ), 
ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਤੇੰਦਾਰੁਸਤੇ ਹੈੋਣ ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਕਾ ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਨ ਕਾਦਾਮ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਜ਼ੇਖਮੀ 
ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਲਈ ਸਭਾ ਤੇਂ ਵਾਧੀਆਂ ਸੰਭਾਵਾ ਨਤੇੀਜਾਾ ਹੈੈ।

ਇਸ ਨਤੇੀਜਾੇ ਨੂੰ ਸੁਵਿੱਵਾਧਾਜਾਨਕਾ ਬੇਣਾਉਣ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਆਂਪ੍ਰਣੇ 
ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇ,ੇ ਉਨਂਾ ਂਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ 
ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਨਾਲ ਵਿੱਮਲ ਕੇਾ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨਾ ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਨ ਹੈੈ। ਤੇੁਹੈਾਡਾ 
ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲਾ ਡਾਕਾਟਰ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਸਲਾਹੈ 
ਦਾੇਵਾੇਗਾਾ ਜਾਦਾਂ ਤੇੁਸਂ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਦਾੇ ਯੋੋਗਾ ਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈੋ ਅਤੇੇ ਕੋਾਈ ਵਾੀ ਸ਼ਰਤੇਾ ਂ
ਜਾੋ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ‘ਤੇੇ ਮੰਨਣੀਆਂ ਂਚਾਹੈੀਦਾੀਆਂ ਂਹੈਨ।

ਆਂਪ੍ਰਣਾੇ ਰੁਜ਼ਾਗਾਾਰ ਨੂੰ ਬੰਣਾਾਈ ਰੱਖਣਾਾ

ਕਾੁਝ ਮਾਮਵਿੱਲਆਂ ਂਵਿੱਵਾੱਚ, ਸੱਟ ਦਾੀ ਤੇੀਬੇਰਤੇਾ ਜਾਾ ਂਵਿੱਕਾਸਮ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਕਾਈ ਹੈਫ਼ੋਵਿੱਤੇਆਂ ਂਜਾਾ ਂ
ਮਹੈੀਵਿੱਨਆਂ ਂਲਈ ਕੰਾਮ ਤੇਂ ਦਾੂਰ ਰੱਖ ਸਕਾਦਾੀ ਹੈੈ। ਇਸ ਵਿੱਮਆਂਦਾ ਦਾੌਰਾਨ, ਤੇੁਹੈਾਡੇ 
ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲੀ ਅਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੀ ਤੇਰੀਕਾ ਤੇਂ 12 ਮਹੈੀਵਿੱਨਆਂ ਂ
ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਮੂਲ ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਲਈ ਉਪ੍ਰਲਬੇਧ ਰੱਖਣ ਦਾੀ ਪ੍ਰਾਬੇੰਦਾੀ ਹੈੈ।

ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਸਮਂ ਉਪ੍ਰਲਬੇਧ ਨਹੈਂ ਹੈੈ ਜਾਾ ਂ
ਤੇੁਸਂ ਹੈੁਣ ਉਹੈ ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਨਹੈਂ ਵਿੱਨਭਾਾ ਸਕਾਦਾ,ੇ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ 
ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਇਕਾ ਅਵਿੱਜਾਹੈੀ ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰਨੀ ਚਾਹੈੀਦਾੀ ਹੈੈ ਜਾੋ 
ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਅਤੇੇ ਤੇਨਖਾਹੈ ਵਿੱਵਾੱਚ ਤੇੁਲਨਾਤੇਮਕਾ ਹੈੋਵਾ,ੇ ਵਿੱਜਾਸ ਲਈ ਤੇੁਸਂ ਯੋੋਗਾ ਹੈੋ ਅਤੇੇ 
ਇਸ ਨੂੰ ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਯੋੋਗਾ ਹੈੋ। ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ ਉਵਿੱਚਤੇ ਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰਕਾ 
ਵਿੱਡਊਟੀਆਂ ਂਬੇਾਰੇ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਕਾਰਨ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਨਾਲ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰਨ 
ਵਾਾਲੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਨਾਲ ਸਲਾਹੈ-ਮਸ਼ਵਾਰਾ ਕਾਰੇਗਾਾ।

ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ 12 ਮਹੈੀਵਿੱਨਆਂ ਂਦਾੀ ਵਿੱਮਆਂਦਾ ਦਾੇ ਦਾੌਰਾਨ ਤੇੁਹੈਾਡੇ 
ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰ ਨੂੰ ਕਾਾਨੂੰਨੀ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਖਤੇਮ ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੁੰਦਾਾ ਹੈੈ, ਤੇਾ ਂਉਹੈਨਾ ਂਨੂੰ ਅਵਿੱਜਾਹੈਾ 
ਕਾਰਨ ਦਾੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਇਰਾਦਾੇ ਬੇਾਰੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ 28 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾਾ ਵਿੱਲਖਤੇੀ ਨੋਵਿੱਟਸ ਦਾੇਣਾ 
ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਹੈੈ। ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਵਿੱਸਰਫ ਜਾਾ ਂਮੁੱਖ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਇਸ ਤੇੱਥਾਂ ਕਾਰਕੇਾ ਬੇਰਖ਼ਾਸਤੇ ਨਹੈਂ 
ਕਾੀਤੇਾ ਜਾਾ ਸਕਾਦਾਾ ਵਿੱਕਾ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਲੱਗਾੀ ਸੱਟ ਦਾੇ ਕਾਾਰਨ ਛੁੱੱਟੀ ਲੈਣੀ ਪ੍ਰਈ ਸੀ। 
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ਸੱੋਧੀਆਂ ਂਹੈੋਈਆਂ ਂਰਿਡਊਟੀਆਂ ਂ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱ ਆਂਉਣਾਾ

ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕੋਾਲ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨ ਲਈ ਕਾੁਝ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾੀ ਵਿੱਕਾਸਮ 
ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੀਆਂ ਂਵਿੱਡਊਟੀਆਂ ਂਜਾਾ ਂਕੰਾਮ ਦਾੇ ਘੱੰਵਿੱਟਆਂ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਸੋਧਾ ਂਜਾਾ ਂਪ੍ਰਾਬੇੰਦਾੀਆਂ ਂਦਾੀ 
ਲੋੜ ਪ੍ਰੈਣ ਦਾੀ ਸੰਭਾਾਵਾਨਾ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਦਾਾ 
ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾਕਾਸਤੇ ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੋਵਾੇਗਾੀ। ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ 
ਨਾਲ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰ ਰਹੈੇ ਡਾਕਾਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਾਰ ਨਾਲ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ 
ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾਕਾਸਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ।

ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱੀ ਦਾੀਆਂ ਂਤੇੁਹੈਾਡੀਆਂ ਂਰਿਜ਼ਾੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਂ

ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਕਾੁਝ ਕਾਰਤੇੱਵਾ ਹੈਨ, ਵਿੱਜਾੰਨਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ 
ਸ਼ਾਮਲ ਹੈਨ:

• ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨਾਲ ਸਵਿੱਹੈਯੋੋਗਾ ਕਾਰਨਾ ਅਤੇੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ 
ਆਂਉਣ ਲਈ ਵਾਾਜਾਬੇ ਯੋਤੇਨ ਕਾਰਨਾ

• ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਦਾੀ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਨਾ ਜਾਾ ਂਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਵਾਾਲੀ 
ਕੇਾਸ ਕਾਾਨਫਰੰਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਹੈੱਸਾ ਲੈਣਾ ਅਤੇੇ ਸਵਿੱਹੈਯੋੋਗਾ ਕਾਰਨਾ 

• ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਦਾੇ ਅਧੀਨ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀਆਂ ਂਗਾਈਆਂ ਂਵਿੱਕਾਸੇ 
ਵਾੀ ਵਾਾਜਾਬੇ ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰੀਆਂ ਂਦਾੀ ਪ੍ਰਾਲਣਾ ਕਾਰਨਾ, ਵਿੱਜਾਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂ
ਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਕਾਰਨ ਦਾੀ ਕੋਾਈ ਵਾੀ ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੈ।

ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਲਾਜ਼ੇਮੀ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਵਿੱਨਤੇ ਫ਼ੋਾਰਮ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਲਵਿੱਖਆਂ 
ਹੈੋਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਇਹੈ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੋਣਾ ਚਾਹੈੀਦਾਾ ਹੈ:ੈ

• ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਹੈੱਸਾ ਲੈਣ ਵਾਾਵਿੱਲਆਂ ਂਬੇਾਰੇ ਵਾੇਰਵਾੇ

• ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਦਾੇ ਟੀਚੇ ਅਤੇੇ ਕੰਾਮ ਦਾੇ ਘੱੰਵਿੱਟਆਂ ਂਦਾੀ ਪ੍ਰਛੱਾਣ, 
ਅਤੇੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਕਾਰਤੇੱਵਾਾ ਂਅਤੇੇ ਪ੍ਰਾਬੇੰਦਾੀਆਂ ਂਦਾਾ ਵਾੇਰਵਾਾ

• ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸ ਆਂਉਣ ਦਾੇ ਯੋੋਗਾ ਬੇਣਾਉਣ ਲਈ ਕਾੀਤੇੀਆਂ ਂਜਾਾਣ 
ਵਾਾਲੀਆਂ ਂਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂ ਂਅਤੇੇ ਉਹੈਨਾ ਂਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂ ਂਲਈ ਕੌਾਣ 
ਵਿੱਜ਼ੇੰਮੇਵਾਾਰ ਹੈੈ।

ਕੰਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਰਿਵੱਚਾ ਪ੍ਰਰਵਾਰਿਨਤੇ ਮੁੜ ਸੱਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇੇ

ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਪ੍ਰਰਵਾਾਵਿੱਨਤੇ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇਾ (WRP) ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਅਤੇੇ 
ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੀ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਢੁਕਾਵਾਂ ਕਾਰਤੇੱਵਾਾ ਂ
ਦਾੀ ਪ੍ਰਛੱਾਣ ਕਾਰਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁਸ਼ਵਿੱਕਾਲ ਆਂਉਂਦਾੀ ਹੈ,ੈ ਜਾਾ ਂਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਨੂੰ 
ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿੱਵਾਤੇ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੀਆਂ ਂਹੈੋਰ ਰੁਕਾਾਵਾਟਾ ਂਹੈਨ।

WRP ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੀ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ ਜਾੇ ਕੰਾਮ 
‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਵਿੱਕਾਵਿੱਰਆਂ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸਮੱਵਿੱਸਆਂਵਾਾ ਂਹੈਨ। WRPs ਨੂੰ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ 
WA ਦਾੁਆਂਰਾ ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਗਾੀ ਵਿੱਦਾੱਤੇੀ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਕਾਰਮਚਾਰੀ ਅਤੇੇ ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂ
ਦਾੀਆਂ ਂਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾੀਤੇੀਆਂ ਂਲੋੜਾ ਂਦਾੇ ਅਧਾਰ ‘ਤੇੇ ਸੰਬੇੰਵਿੱਧਤੇ ਸੇਵਾਾਵਾਾ ਂਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰਨ 
ਲਈ ਯੋੋਗਾਤੇਾਵਾਾ,ਂ ਤੇਜਾਰਬੇਾ ਅਤੇੇ ਮੁਹੈਾਰਤੇ ਹੈਾਸਲ ਹੈੁੰਦਾੀ ਹੈੈ। ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾੀਤੇੀਆਂ ਂ
ਜਾਾਦਂਾੀਆਂ ਂਸੇਵਾਾਵਾਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈਨ:

• ਵਿੱਕਾੱਤੇਾਮੁਖੀ ਸਲਾਹੈ-ਮਸ਼ਵਾਰਾ

• ਕਾਾਰਜਾਸ਼ੀਲ ਅਤੇੇ ਵਿੱਕਾੱਤੇਾਮੁਖੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ

• ਮਨੁੱਖੀ ਕਾਾਰਕਾਾ ਂ(ਐਰਗਾੋਨੋਵਿੱਮਕਾ) ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ

• ਪ੍ਰਲੇਸਮਂਟ ਗਾਤੇੀਵਿੱਵਾਧੀਆਂ ਂਕਾਰਮਚਾਰੀ ਲਈ ਨਵਾਂ ਨੌਕਾਰੀ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰਨ 
‘ਤੇੇ ਕਂਾਵਿੱਦਾੇਤੇ ਹੈਨ।

ਪ੍ਰਰਵਾਾਵਿੱਨਤੇ WRPs ਦਾੀ ਇਕਾ ਸੂਚੀ ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਵਾੱਬੇਸਾਈਟ ‘ਤੇੇ 
ਉਪ੍ਰਲਬੇਧ ਹੈੈ।

ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਦਾੇ ਸਵਿੱਹੈਮਤੇ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਹੈੱਸਾ ਨਹੈਂ ਲਂਦਾੇ ਹੈੋ, ਤੇਾ ਂ
ਤੇੁਹੈਾਡਾ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇਾ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨਾ ਂਨੂੰ 
ਮੁਅੱਤੇਲ ਕਾਰਨ, ਘੱਟਾਉਣ ਜਾਾ ਂਰੋਕਾਣ ਤੇੱਕਾ ਦਾੇ ਆਂਦਾੇਸ਼ ਵਾਾਸਤੇੇ CAS ਕੋਾਲ 
ਅਰਜ਼ੇੀ ਦਾਾਇਰ ਕਾਰ ਸਕਾਦਾਾ ਹੈੈ।
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ਕਰਮਚਾਾਰੀ

ਦਾਾਅਵਾ ਕਰਨਾ:
• ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸੱਟ ਦਾੀ ਵਿੱਰਪ੍ਰੋਰਟ ਤੇੁਰੰਤੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਕਾਰੋ

• ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ ਵਿੱਜਾੰਨੀ ਜਾਲਦਾੀ ਹੈੋ ਸਕੇਾ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਪ੍ਰਸੰਦਾ ਦਾੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਡਾਕਾਟਰ ਨੂੰ ਵਿੱਮਲੋ

• ਕਾਰਮਚਾਰੀਆਂ ਂਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਫ਼ੋਾਰਮ ਨੂੰ ਪ੍ਰੂਰਾ ਕਾਰੋ

• ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਕੋਾਲ ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਅਤੇੇ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਦਾਰਜਾ ਕਾਰੋ

• ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਬੇੇਨਤੇੀ ਕਾੀਤੇੀ ਜਾਾਦਂਾੀ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਡਾਕਾਟਰੀ ਜਾਾਚਂ ਵਿੱਵਾੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈੋਵਾੋ।

ਸੱੱਟ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਅਤੇੇ ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱੀ:
• ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਦਾੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਸਵਿੱਹੈਮਤੇ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਹੈੱਸਾ ਲਓ

• ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾੱਚ ਦਾੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਸਵਿੱਹੈਮਤੇ ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂ ਂਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੀ ਸਭਾ ਤੇਂ ਵਾਧੀਆਂ ਯੋੋਗਾਤੇਾ ਅਨੁਸਾਰ ਪ੍ਰੂਰਾ ਕਾਰੋ

• ਜਾੇ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਾੀ ਗਾਤੇੀਵਿੱਵਾਧੀਆਂ ਂਨੂੰ ਕਾਰਨ ਵਿੱਵਾੱਚ ਕੋਾਈ ਮੁਸ਼ਵਿੱਕਾਲਾ ਂਆਂਉਂਦਾੀਆਂ ਂਹੈਨ ਤੇਾ ਂਤੇੁਰੰਤੇ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰੋ

• ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਡਾਕਾਟਰੀ ਅਤੇੇ ਹੈੋਰ ਇਲਾਜਾ ਦਾੀਆਂ ਂਮੁਲਾਕਾਾਤੇਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਹੈਾਜ਼ੇਰ ਹੈੋਣਾ ਜਾਾਰੀ ਰੱਖੋ

• ਲੋੜ ਪ੍ਰੈਣ ‘ਤੇੇ ਇਕਾ ਪ੍ਰਰਵਾਾਵਿੱਨਤੇ WRP ਦਾੀ ਚੋਣ ਕਾਰੋ

• ਲੋੜ ਪ੍ਰੈਣ ‘ਤੇੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਵਾਾਲੀ ਕੇਾਸ ਕਾਾਨਫਰੰਸ ਵਿੱਵਾੱਚ ਵਿੱਹੈੱਸਾ ਲਓ।

ਰੁਜ਼ਾਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ

ਦਾਾਅਵੇ ਦਾੀ ਪ੍ਰੈਰਵਾਈ ਕਰਨਾ:
• ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਕੋਾਲਂ ਇਹੈ ਦਾਸਤੇਾਵਾੇਜ਼ੇ ਵਿੱਮਲਣ ਦਾੇ ਸੱਤੇ ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ ਪ੍ਰੂਰਾ ਕਾੀਤੇਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਫ਼ੋਾਰਮ ਅਤੇੇ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਨੂੰ 

ਜਾਮਿਾ ਂਕਾਰਵਾਾਏ

• ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਉਹੈਨਾ ਂਨਾਲ ਵਿੱਸੱਧਾ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਕਾਰਨਾ ਚਾਹੈੁੰਦਾੇ ਹੈੋ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਉਹੈਨਾ ਂਦਾੇ ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਦਾੇ ਸੰਪ੍ਰਰਕਾ ਵਾੇਰਵਾੇ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ

• ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਦਾੌਰਾਨ ਅਤੇੇ ਤੇੁਸਂ ਕੰਾਮ ਲਈ ਅਯੋੋਗਾ ਹੈੋ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਡੀ ਤੇਨਖਾਹੈ ਦਾੇ ਬੇਦਾਲੇ ਵਿੱਕਾਸੇ ਵਿੱਬੇਮਾਰੀ, ਕਾਮਾਈ ਹੈੋਈ ਛੱੁੱਟੀ, ਜਾਾ ਂ
ਲੰਬੇੀ ਸੇਵਾਾ ਵਾਾਲੀ ਛੱੁੱਟੀ ਦਾਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਨ ਬੇਾਰੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਨਾਲ ਗਾੱਲ ਕਾਰੇ 

• ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਦਾੁਆਂਰਾ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾੀਤੇੇ ਅਨੁਸਾਰ ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਮਦਾਨ ਦਾੇ ਮੁਆਂਵਾਜ਼ੇੇ ਦਾਾ ਭੁਾਗਾਤੇਾਨ ਕਾਰਨਾ ਸ਼ੁਰੂ ਕਾਰੇ।

ਸੱੱਟ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਅਤੇੇ ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱੀ:
• ਸੱਟ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਬੇੰਧਨ ਪ੍ਰਰਣਾਲੀ ਮੌਜਾੂਦਾ ਹੈੈ

• ਲੋੜ ਪ੍ਰੈਣ ‘ਤੇੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਢੁਕਾਵਾਾ ਂਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਵਿੱਵਾਕਾਸਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਨਾਲ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਇਲਾਜਾ ਕਾਰ ਰਹੈੇ ਡਾਕਾਟਰ ਨਾਲ ਕੰਾਮ ਕਾਰੇ

• ਜਾੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਦਾੀ ਪ੍ਰਰਵਿੱਕਾਵਿੱਰਆਂ ਵਿੱਵਾੱਚ ਕੋਾਈ ਸਮੱਵਿੱਸਆਂ ਹੈੈ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਇਕਾ WRP ਕੋਾਲ ਭਾੇਜਾੇ

• ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਅਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾੀ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲੀ ਤੇਰੀਕਾ ਤੇਂ 12 ਮਹੈੀਵਿੱਨਆਂ ਂਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਨੂੰ ਉਪ੍ਰਲਬੇਧ ਰੱਖ,ੇ ਵਿੱਜਾੱਥਾਂੇ ਇਹੈ ਵਾਾਜਾਬੇ ਤੇੌਰ ‘ਤੇੇ ਵਿੱਵਾਵਾਹੈਾਰਕਾ ਹੈੋਵਾੇ

• ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਇਕਾ ਅਵਿੱਜਾਹੈੀ ਭੂਾਵਿੱਮਕਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ ਜਾੋ ਰੁਤੇਬੇੇ ਅਤੇੇ ਤੇਨਖਾਹੈ ਵਿੱਵਾੱਚ ਤੇੁਲਨਾਤੇਮਕਾ ਹੈੋਵਾੇ ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਸੱਟ ਤੇਂ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਂਵਾਾਲੇ ਫਰਜ਼ੇਾ ਂਨੂੰ ਵਿੱਨਭਾਾਉਣ 
ਵਿੱਵਾੱਚ ਅਸਮਰੱਥਾਂ ਹੈੋ

• ਜਾੇ ਉਹੈ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰ ਨੂੰ ਖਤੇਮ ਕਾਰਨ ਦਾਾ ਇਰਾਦਾਾ ਰੱਖਦਾੇ ਹੈਨ ਤੇਾ ਂਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਵਿੱਲਖਤੇੀ ਰੂਪ੍ਰ ਵਿੱਵਾੱਚ 28 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾਾ ਨੋਵਿੱਟਸ ਦਾੇਵਾੇ।

ਭੂੂਰਿਮਕਾਵਾ ਂਅਤੇੇ ਰਿਜ਼ਾੰਮੇਵਾਰੀਆਂਂਸੱੈਕਸ਼ਨ 4
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ਬੰੀਮਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ 

ਦਾਾਅਵੇ ਦਾੀ ਪ੍ਰੈਰਵਾਈ ਕਰਨਾ:
• ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਨੂੰ ਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰਨਾ ਹੈੈ ਜਾਾ ਂਅਸਵਾੀਕਾਾਰ ਕਾਰਨਾ ਹੈੈ ਇਸ ਬੇਾਰੇ ਇਕਾ 

ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਅਤੇੇ ਫ਼ੋੈਸਲਾ ਕਾਰੇ

• ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਵਾੱਲਂ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੇ ਦਾਸਤੇਾਵਾੇਜ਼ੇ ਜਾਮਿਾ ਂਕਾਰਨ ਦਾੇ 14 ਵਿੱਦਾਨਾ ਂਦਾੇ ਅੰਦਾਰ 
ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਫ਼ੋੈਸਲੇ ਬੇਾਰੇ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰੇ

• ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨੂੰ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੀ ਤੇਰੱਕਾੀ ਨਾਲ ਸਬੇੰਵਿੱਧਤੇ 
ਮਹੈੱਤੇਵਾਪ੍ਰੂਰਨ ਮਾਮਵਿੱਲਆਂ ਂਬੇਾਰੇ ਸੂਵਿੱਚਤੇ ਕਾਰਦਾਾ ਰਹੈੇ

• ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਆਂਪ੍ਰਣੇ ਦਾਾਅਵਾੇ ਦਾੇ ਖਰਵਿੱਚਆਂ ਂਦਾੀ ਤੇੁਰੰਤੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ

• ਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਅਤੇੇ ਸਵਾ-ੈਬੇੀਮਾ ਕਾਰਨ ਵਾਾਲੇ ਦਾੇ ਵਿੱਸਧਾਤਂੇਾ ਂਅਤੇੇ ਅਵਿੱਭਾਆਂਸ ਦਾੇ ਵਿੱਮਆਂਰਾ ਂਦਾੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕੰਾਮ ਕਾਰੇ।

ਸੱੱਟ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਅਤੇੇ ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱੀ:
• ਕੰਾਮ ਦਾੇ ਨਤੇੀਵਿੱਜਾਆਂ ਂਵਾਾਲੀ ਸਕਾਾਰਾਤੇਮਕਾ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰਾਪ੍ਰਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨਾਲ ਵਿੱਮਲ ਕੇਾ ਕੰਾਮ ਕਾਰੇ

• ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨਾਲ ਸਲਾਹੈ-ਮਸ਼ਵਾਰਾ ਕਾਰਕੇਾ ਵਿੱਕਾਸੇ WRP ਨੂੰ ਕੋਾਈ ਵਾੀ ਵਿੱਸਫਾਰਸ਼ ਭਾੇਜਾਣ ਬੇਾਰੇ ਵਿੱਵਾਚਾਰ ਕਾਰੇ।

ਇਲਾਜੋ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਡਾਕਟਰੀ ਪ੍ਰੇਸ਼ੇਵਰ

ਸੱੱਟ ਲੱਗਾਣਾ ਤੇਂ ਬੰਾਅਦਾ:
• ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਸੱਟ ਦਾਾ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾਰੇ ਅਤੇੇ ਰੋਗਾ ਦਾਾ ਸ਼ੁਰੂਆਂਤੇੀ ਪ੍ਰਤੇਾ ਲਗਾਾਏ

• ਤੇੁਹੈਾਨੂੰ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਪ੍ਰੂਰਾ ਕਾੀਤੇਾ ਪ੍ਰਵਿੱਹੈਲਾ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ

• ਕੰਾਮ ਦਾੀਆਂ ਂਪ੍ਰਾਬੇੰਦਾੀਆਂ ਂਬੇਾਰੇ ਸਲਾਹੈ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ ਜਾੋ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ‘ਤੇੇ ਲਾਗਾੂ ਹੈੋ ਸਕਾਦਾੀਆਂ ਂਹੈਨ

• ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦੇਾ ਚਲੱ ਰਹੇੈ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ ਜਾ ੋਤੇਹੁੈਾਡ ੇਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇ ੇਨੂੰ ਕੰਾਮ ਲਈ ਤੁੇਹੈਾਡੀ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਅਤੇ ੇਚੱਲ ਰਹੈੀਆਂ ਂਇਲਾਜਾ ਦਾੀਆਂ ਂਲੋੜਾ ਂਬੇਾਰ ੇਸਲਾਹੈ ਵਿੱਦੰਾਦੇਾ ਹੈਨ।

ਸੱੱਟ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਅਤੇੇ ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱੀ:
• ਬੇਕਾਾਇਦਾਾ ਤੇੁਹੈਾਡੀ ਤੇਰੱਕਾੀ ਦਾੀ ਸਮੀਵਿੱਖਆਂ ਕਾਰੇ ਅਤੇੇ ਜਾੇ ਤੇੁਸਂ ਸੱਟ ਤੇਂ ਪ੍ਰੂਰੀ ਤੇਰਂਾ ਂਠੇੀਕਾ ਨਹੈਂ ਹੈੋਏ ਹੈੋ ਤੇਾ ਂਹੈਰੇਕਾ ਸਮੀਵਿੱਖਆਂ ‘ਤੇੇ ਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਤੇਰੱਕਾੀ ਦਾਾ 

ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ

• ਲੋੜ ਪ੍ਰੈਣ ‘ਤੇੇ ਕੰਾਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪ੍ਰਸੀ ਪ੍ਰਰੋਗਾਰਾਮ ਦਾੀ ਲੋੜ ਨੂੰ ਦਾਰਸਾਉਂਦਾੀ ਵਿੱਲਖਤੇੀ ਸਲਾਹੈ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ

• ਢਕੁਾਵਾੀਆਂ ਂਵਿੱਵਾਕਾਲਪ੍ਰਕਾ ਵਿੱਡਊਟੀਆਂ ਂਵਿੱਵਾਕਾਸਤੇ ਕਾਰਨ ਲਈ ਤੁੇਹੈਾਡ ੇਅਤੇ ੇਤੇਹੁੈਾਡ ੇਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇ ੇਨਾਲ ਕੰਾਮ ਕਾਰੇ ਜਾ ੋਸੁਰਵੱਿੱਖਅਤੇ ਅਤੇ ੇਬੇਰਾਬੇਰ ਦਾਰਜੇਾ ਅਤੇ ੇਤੇਨਖਾਹੈ ਦਾੀਆਂ ਂਹੋੈਣ

• ਇਕਾ ਵਾਾਰ ਜਾਦਾਂ ਤੇੁਸਂ ਪ੍ਰੂਰੀ ਤੇਰਂਾ ਂਠੇੀਕਾ ਹੈੋ ਜਾਾਦਂਾੇ ਹੈੋ ਤੇਾ ਂਸਮਰੱਥਾਂਾ ਦਾਾ ਅੰਵਿੱਤੇਮ ਸਰਟੀਵਿੱਫਕੇਾਟ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਾਰੇ।

ਕੰਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਰਿਵੱਚਾ ਪ੍ਰਰਵਾਰਿਨਤੇ ਮੁੜ-ਸੱਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇਾ

ਸੱੱਟ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਅਤੇੇ ਕੰਮ ‘ਤੇੇ ਵਾਪ੍ਰਸੱੀ:
• ਸ਼ੁਰੂਆਂਤੇੀ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਕਾਰੇ

• ਸ਼ੁਰੂਆਂਤੇੀ ਮੁਲਾਕਂਾਣ ਦਾੇ ਨਤੇੀਵਿੱਜਾਆਂ ਂਬੇਾਰੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਨਾਲ ਅਤੇੇ ਤੇੁਹੈਾਡੇ ਰੁਜ਼ੇਗਾਾਰਦਾਾਤੇੇ ਨਾਲ ਵਿੱਵਾਚਾਰ-ਵਾਟਾਦਂਾਰਾ ਕਾਰੇ ਅਤੇੇ ਜਾੇ ਲੋੜ ਪ੍ਰਵਾੇ ਤੇਾ ਂਇਕਾ ਸੇਵਾਾ ਅਦਾਾਇਗਾੀ 
ਵਾਾਲੀ ਯੋੋਜਾਨਾ ਵਿੱਵਾਕਾਸਤੇ ਕਾਰੇ

• ਕੰਾਮ ਦਾੀ ਥਾਂਾ ਂਵਿੱਵਾੱਚ ਮੁੜ ਸਥਾਂਾਪ੍ਰਤੇੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਵਿੱਤੇਆਂ ਂਦਾੇ ਵਿੱਸਧਾਤਂੇਾ ਂਅਤੇੇ ਅਵਿੱਭਾਆਂਸ ਦਾੇ ਵਿੱਮਆਂਰਾ ਂਦਾੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕੰਾਮ ਕਾਰਨਾ।
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ਹੈੋਰ ਸੱਹੈਾਇਤੇਾ ਦਾੀ ਲੋੜ ਹੈੈ? 
ਵਾਰਕਾ-ਕਾਵਾਰ WA ਦਾੀ ਸਲਾਹੈ ਅਤੇੇ ਸਹੈਾਇਤੇਾ ਸੇਵਾਾ ਨੂੰ 1300 794 744 ‘ਤੇੇ ਫ਼ੋੋਨ ਕਾਰੋ। 
(ਸਵਾੇਰੇ 8:30 ਵਾਜਾੇ ਤੇਂ ਸ਼ਾਮ 4:30 ਵਾਜਾੇ ਤੇੱਕਾ, ਸੋਮਵਾਾਰ ਤੇਂ ਸ਼ੁੱਕਾਰਵਾਾਰ)

workcover.wa.gov.au ’ਤੇੇ ਜਾਾਓ 


